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Partnefi AHR CR

Vazené kolegyné,
vazeni kolegové,

vyraz ,zkostnatélé“zni pejorativng,
prestoze kostra je zakladni stavebni
soucasti mnoha organizm0. Nedavno
jsem se setkal s nazorem, Ze je i nase
organizace zkostnatéla, nic nedélajici
a navic fizena ,starymi strukturami*.
Nechci se poustét do teorii definujicich
termin ,stary”, protoze ¢as je pojem
relativni. Navic prdimérny vék naseho
tymu 35 let narusuji pouze ja.

Dnesni doba méfi vSe financemi — vykon, Uspora, zisk. PouZziji tedy
tohoto méfitka také, prestoZe hlavnim vyznamem AHR CR je ochrana
a rozvoj oboru. Jsme tu hlavné proto, abychom verejné vyslovovali

a prosazovali ndzor nasich ¢lend, coz nelze vzdy financéné mérit.
Pokud se vratime do roku 2009, pak tato organizace uSetfila nasim
Slendim vice nez tvrt miliardy korun roéné diky tomu, Ze se povedlo
zastavit nesmysiny névrh na 100% navySeni mistnich poplatkd, aniz
by bylo jasné, jak budou tyto prostfedky vyuzity. Jsou to penize, které
nasi hoteliéri nikdy nevydali, ale které by CasteCné snizovaly jejich
zisky. U nového navrhu jsme prosadili princip, kdy bude poplatnikem
zékaznik a opét zastavili ambice na jeho skokové zvySovani.

Po dvou letech intenzivnich jednani jsme prosadili prevedeni sazby
DPH pro pokrmy a nealkoholické napoje do snizené sazby. Tento krok
odstrani diskriminaci a usetfi provozovateldim restauraci 6 % DPH,
které dosud vétsinou opét dotovali ze svych ziskd. Nebudu predbihat,
ale naSe snahy v oblasti danového zatizeni timto nekondi. Bylo by jisté
zajimaveé zjistit, o jakou Usporu se jen v ramci Clenské zakladny jedna.
Tato vyhoda bude platit pro v8echny, i ty, ktefi pro konecny vysledek
neudélali viibec nic, ale kritizuji, Ze se nic nedéla.

Skutecnost, Ze kazdoro¢né uspofime nasim ¢lenfim v prdméru 30 %
z autorskych poplatkd, je presné vydislitelnd. Porovnanim s celkovym
objemem nami vybranych poplatk( se dostaneme k Uspore 19 mil.
korun ro¢né. To je mimochodem také dvojnasobek Elenskych pis-
pévkl. Jen zde tedy davame dvakrat vice, nez kolik pozadujeme

od nasich ¢lend.

Mohl bych pokracovat, ale mam na tvodnik pouhych 2200 znak(

a neni to jen o Cislech. Stejné tak ne vzdy se vSe podafilo, to je pfiro-
zené. Ponechavam tedy dalSi nazor pIné na vas, nasich Ctenafrich.

Pékné ,babi“ Iéto Vam preje Vas
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ZE SEKRETARIATU

JEDNANI O PODOBE AUTORSKEHO ZAKONA
STALO SE ... VE SNEMOVNE POKRACUJE

Pfes jiz tradi¢ni neochotu Ministerstva kultury, které ani v pfipominkovém fizeni neakceptova-
lo nékteré pozadavky AHR CR na zmirnéni diktatu ze strany kolektivnich spravctl, pokracuje
jednani PSP CR o kone¢né podobé navrhované novely Autorského zikona. AHR CR se poda-
tilo presvéd¢it nékteré poslance k navrzeni zmén, tykajicich se upfesnéni ve véci povinnosti
zohlednit obsazenost, dale navrh na zruseni zdkonné sankce ve vysi dvojnasobku poplatka

v ptipadé uziti autorského dila bez licence. Za situace, kdy kolektivni spravci opét zvetejnily ce-
niky, které predpokladaji az 50% navyseni poplatkii se podatilo zdkon ve snémovné zpét vratit
do projednavani vyborii a smyslem by mélo byt zrevidovani sou¢asného znéni a nastaveni jas-
nych kontrolnich parametri pro navy$ovani cen ze strany kolektivnich spravct. Po tomto kroku
volala AHR CR jiz del$i dobu, vzhledem k tomu, Ze monopolni postaveni kolektivnich spravct
neumoziuje rovnocenné vyjednavani o vysi autorské odmény a jeji pfimérenosti s ohledem

na skute¢ny hospodaisky prospéch pro uzivatele. AHR CR bude opét pfitomna projednavani
tohoto zdkona ve vyborech, pridala se k demonstraci Svazu mistnich zastupitelstev, konané pred
23. srpna MK a s’idlem OSA 22.zafia zérov,efl s zﬁéasitni vefe;j,né d?baj[y na seminéf‘i.k této problematice,
druhy workshop AHR CR k problematice konané ve stejny den v Poslanecké snémovné. O dal$im vyvoji vas budeme informovat.

T v Brné . v - ,
e HORKA LINKA NEBO AUDIT? OBE SLUZBY VAM
25. stpna POMOHOU

jednani Rady AHR CR - zapis v ¢4sti webu

27. Cervence
jednani s néméstkyni MMR CR Kléarou
Dostalovou ve véci mistnich poplatkil

4. srpna
schiizka s CzechTourism a AKC k dalsimu
rozvoji a propagace projektu Czech Specials

22. srpna

setkani s Ukrajinskou Pravoslavnou Misii
v CR ve véci otevieni pracovniho trhu pro
zaméstnance z Ukrajiny

pro ¢leny Vzhledem k neustalému rozsifovani povinnosti, které dopadaji na segment pohostinstvi, jsme
exkluzivné pro ¢leny AHR CR ve spolupraci se spole¢nosti UNICONSULTING ptipravili tzv.
29. sr pna linku pomoci. Oblasti, kde pfichazi nejvice zmén, jsou vSechny ¢innosti souvisejici s bezpe¢nos-

jednani ve véci mistnich poplatki s MMR CR  ti potravin, nedavna zména kompetenci statnich dozorovych orgént, odlisny p¥istup ke kont-
rolam, zmény trovné sankci a jiné. HORKA LINKA je nové sluzba pro véechny ¢leny AHR CR

30. sr pna zdarma - kratké telefonaty resici aktualni krizové situace véetné doporuceni. V tomto ¢isle AHR
neformdlni setkdni clent Prague Chapter Féra naleznete samolepku s kontaktnimi ¢isly na odborniky z UNICONSULTING. Horkou lin-
v hotelu Hilton ku miiZe vyuzit kazdy ¢len AHR CR, po sdéleni jména a provozovny, za kterou hovoti. JelikoZ se
Sy jedna o sluzbu exkluzivné pro ¢leny AHR CR, ktera je ¢asové i kapacitné ndroénd, ziddme vas,
1. zari abyste kontaktni udaje vyuzivali pouze interné a v rdmci provozu koordinovali kompetence na
schiizka s delegaci zdstupcii Statni agentury ty, kteti mohou linku pouzit. Dale nabizime BLESKOVY AUDIT - pildenni prohlidka provozu
pro cestovni ruch z Ciny s poradenstvim a vypracovani planu k pfipadnému odstranéni problémt, které nejsou v soula-

du s legislativou a znamenaly by riziko pii statni kontrole. Cena auditu je 4000,-K¢, po auditu

rvrs
. restaurace obdrzi certifikt ,,bezpe¢nd restaurace”. Certifikovany provoz bude informovan
5. zarl o t bdrii certifikit , bezpeéni restaurace®. Certifikovany provoz bude inft :
setkani prezidenta AHR CR s ministrem o vech zméndach v priibéhu roku, které by se mohly dotknout jeho konkrétnich ¢innosti, a bu-
financi Andrejem BabiSem ve véci vyjimek de mu navrhnuto feseni. AHR CR jedna se statnimi dozorovymi organy o zatazeni certifiko-
v EET vanych provozi do skupin méné rizikovych subjektt s moznosti snizené frekvence kontrol.
s Réamcové souvislosti auditu naleznete na www.ahrcr.cz.
6. zari

setkani s poslanci ve véci Autorského zdkona

6. Zati VITE KDE NAS HLEDAT ONLINE?

Gcast na Sekci cestovniho ruchu HK CR Mozna jste si v§imli, Ze na www.ahrcr.cz jsme spustili online chat. Tato sluzba je primarné urce-
Y, na nec¢lenskym zatizenim, kterd maji zajem ziskat informace o ¢innosti AHR CR. Dotaz podle

7. zari vybranych okruht je okamzité pfesmérovan na jednotlivé ¢leny sekretariatu. Mnoho informaci

setkdni prezidenta AHR CR s feditelem nejen od nds, ale i zajimavosti ¢i uspéchu ¢lenskych zafizeni sdilime na Facebooku. Pokud jesté

Odboru potravin Ministerstva zemédélstvi nejste fanousci nadeho FB, propojme se navzajem.

Jindtichem Fialkou A kterou virtudlni ¢ast svéta onlint vlastné spravujeme?

www.ahrcr.cz; www.akademieahr.cz; www.konferenceahr.cz; www.cenyahr.cz;
www.hotelstars.cz; www.hsukatalog.cz; www.akceahr.cz a brzy také www.nocHotelu.cz.

N OVY,V é LE N TY,M U Zde vsude muzete ziskat informace.
AHR CR

V AHR CR piisobi Kristyna T o B 1
Vyskoéﬂovépod ok 2014 i SETKANI NA MINISTERSTVU ZEMEDELSTVI
spolupréce za¢inala na vzdélava-  Viclav Stérek se setkal pocatkem z4i{ s feditelem Odboru potravin ing. Jindfichem Fialkou.

‘ cim projektu ,,Rozvoj kvalifika¢ni ~ Smyslem jednani bylo nalézt moznosti spolupréce v oblasti aplikace Potravinového zakona,

tirovné a kompetenci pracovnikil  zajistit osvétu v této oblasti a hledat prostor pro pfipominky evropskych smérnic v této oblasti.

v cestovnim ruchu®. V tvodu zajistovala ptipra-  Vaclav Starek informoval o programu pro restaurace, ktery by mél zajistit zvy$ovani kvality
vu a distribuci vyukovych materidld, od inora v oblasti hygieny ptipravy pokrmd, zéroveii hovofil o nékterych opatfenich, ktera jsou
2015 prebrala komplexni pfipravu a organizaci  spise z4téz{ pro podnikatele, aniz by méla konkrétni dopad na zvySovani kone¢né kvality
vzdélavacich kurzii v rdmci tohoto projektu. pokrmi pro zdkaznika.
V roce 2016 asistovala s aktualizaci a systemati-  AHR CR a MZE ptipravi spole¢ny seminaf, ktery by mél probéhnout 29. zaf{ v Praze a mél
zaci databdze clent pro ,,Poplatky kolektivnich by byt pocatkem spoluprace v oblasti osvéty a vzdjemnych konzultaci mezi MZE, SZPI, KHS
spravcii. V soucasné dobé dokoncuje manazér- a AHR CR. Cilem téchto aktivit je minimalizovat z4té% podnikateld v oblasti kontrol a zaroveii
skd studia na VS. Kristyna nastoupila na pozici  zajiéténi povédomi a implementace pozadavki Potravinového zakona v pohostinstvi. Setkani

-

TEXT: KLARA STAREK ZACHARIASOVA, FOTO: ARCHIV

asistentky a bude odpovidat za koordinaci by se méli zi¢astnit ndméstkyné ministra zemédélstvi Viera Sediva, feditel Odboru potravi-
sluzeb a servisu, které poskytujeme clenské narstvi Jindfich Fialka a feditel Odboru kontroly SZPI Jind¥ich Pokora. Nasi ¢lenové obdrzi
zakladné. pozvanku na akci e-mailem.

|



ZE SEKRETARIATU

Predstavujeme vam kandidaty na VVyrocni ceny

TEXT: KLARA STAREK ZACHARIASOVA, FOTO: ARCHIV

AHR CR 2016

HOTELIER ROKU RETEZCOVE
HOTELY

B Miroslav Forejtek - Park Inn Hotel Prague - General Manager

B Tomas Rousek - NH Collection Olomouc Congress hotel '

- Generdlni feditel (nominovén 2x)

B Marek Chmatal - Angelo by Vienna House Pilsen - General Manager
B Ing. Jan Kratina - CPI Hotels - Generalni feditel

B Gorjan Lazarov - Boscolo hotel Prague - General manager

B Ing. Radim Benes - Clarion Congress Hotel Ostrava

- Generdlni feditel "

B Martin Kocourek- Hotel Bellevue Cesky Krumlov - Generélni redltel,_v .'

HOTELIER ROKU NEZAV_ISLE HOTELY

B Jan Absolon, DiS - Grund resort Golf and Ski - feditel

B Martina Kohlerova - Hotel Purkmistr Pivovarsky dviir Plzen

B Mark Agnew - Panorama Hotel Prague / Corinthia Panorama, s.r.o.
- Generalni feditel

B Ing. Milena Snajdrova - Hotel Zlata hvézda, s. . o.

- majitelka/feditelka

B Jaromir Boniatti - Bonispol s.r.o., Hotel Horal - jednatel

B Vladimir Novak - Aquapalace Hotel Prague / REDVALE a.s.

- General Manager (nominovan 2x)

B Ing. Jifi Suchanek, MBA., LL.M. - Spa Resort Lednice s.r.o. - feditel
B Petr Salda - Grand Hotel Zvon, s.r.0., Ceské Budéjovice - Generalni
feditel

B Irena Lonska - Hotel Lony Kozovazy - feditelka

B Ing. Werner Hauptmann - Grandhotel Ambassador Narodni déim
- Generalni feditel

B Jan Kronika - Spa Hotel Cajkovskij - vykonny feditel

SKOLA ROKU

B Hotelova $kola Bohemia s.r.o.- Chrudim

B Labska hotelova stfedni odborna skola a Stfedni odborné
ucilisté Pardubice s.r.o. - Pardubice

B Vyssi odborna $kola cestovniho ruchu a mezinarodniho
obchodniho styku, spol. s r.o. - Praha

B Hotelova skola Plzen - U Borského parku 3 - Plzen

B Hotelova skola s.r.o. - Brno

W Stfedni a vy$$i odborna $kola cestovniho ruchu

- Ceské Budgjovice

B Stiedni skola potravinafska, obchodu a sluzeb Brno - Brno
B Stfedni Skola hotelnictvi, gastronomie a sluzeb SCMSD
Silhetovice s.r.o. - Silhefovice

B Stiedni odborna $kola a Stfedni odborné ucilisté

Praha - Cakovice - Cakovice

B Hotelova skola, Vy$si odborna $kola hotelnictvi a turismu

a Jazykova $kola s pravem statni jazykové zkousky, prispévkova
organizace zfizovana Stfedoceskym krajem - Podébrady

B Albrechtova stfedni $kola - piispévkova organizace — Cesky Tésin

KANDIDATURY DO RADY AHR CR

Na Valné hromadé AHR CR, kter4 se bude konat v rdmci 11. konference 24. — 25. listopadu

v Karlovych Varech probéhnou volby do Rady AHR CR. Prévo tiastnit se Valné hromady, prévo
hlasovat, volit a byt volen maji vsichni ¢lenové AHR CR. Clenové Rady AHR CR jsou voleni na
dobu 2 let. Timto vyzyvame cleny, ktefi maji zajem kandidovat, aby zaslali souhrnné CV a svou
vizi 0 sméfovani sekce na sekretarist AHR CR a to nejpozdéji do 30. zati 2016. Sekretaridt véechny
obdrzené nominace pfedd Radé a s kandidatni listinou dle jednotlivych pozic sezndmi ¢leny AHR
CR nejpozdéji jeden mésic pred konanim Valné hromady. Pozice ke kandidatute: B viceprezident
krajské sekce M viceprezident hotelové sekce M viceprezident gastronomické sekce M zastupce
ubytovacich zatizeni do 20 pokoji M zastupce ubytovacich zatizeni do 100 pokoju M zastupce
ubytovacich zafizeni nad 100 pokojti M zastupce gastronomické sekce M zastupce sekce dodava-
teld M zéstupce sekce odpovédného podnikani M zéstupce vzdélavaci sekce

RESTAURATER ROKU SAMOSTATNE
RESTAURACE

B Bohumil Rydrych - U Majéku, s.r.o. - manazer restaurace

* (nominovan 3x)

B Richard Marek - AZ Catering seryices s.r.o. - provoz Senk Na Parkdnu
B Monika Jirkd - Monika Jirkt - feditelka

B Frantisek Kopeck§f=Radni¢ni sklipek Litoméfice - majitel

B Véclav a Eva Burdovi - Gusto catering s.r.o.

- Restaurace Cerny Orel - majitelé

" m Frantisek Novak - Zatisi Group - manazer restaurace Bellevue

B Pavel Stépanek - Zati$i Group - manaZer restaurace Mlynec

B FrantiSek Novotny - Adria - Neptun, spol.s.r.o.

- feditel Restaurace U Pinkast

B Jan Horky- Francouzska restaurace Obecniho domu - byvaly $éfkuchai
B Petr Elias - Restaurant a penzion U Namotnika- Majitel

B Mgr. Martin Prazak - Bistro Magdalene a Hosptidka u divadla

- Spolumajitel

RESTAURATER ROKU HOTELOVE
RESTAURACE

B Petr Cufin - Angelo by Vienna House Pilsen - Former Executive chef
B Pavel Cadil - Park Inn by Radisson Hotel Ostrava- $éfkuchat
Restaurant Bamboo

B Richard Lhotak - Grandhotel Pupp Karlovy Vary, a.s.- naméstek
generalni feditelky, FB manazer

B Krzysztof Sajdok - Vitality hotel Vendryné - $éfkuchar

B Simona Rezalova - Orea Resort Santon - F&B Manager

MLADY MANAZER

B Veronika Matouskova - Clarion Congress Hotel Olomouc / CPI
Hotels, a.s. - Banquet Coordinator

B Jan Kastner - Konference Park s.r.o.- manaZzer

B Bc. Glos Petr, DiS - Hotel Hofec****- Executive manager

m Jifi Milsky - Hotel Imperial, Karlovy Vary - Manager sportcentra
B Ing. Lucie Tesarkova - Pension Lucie****- majitelka a Feditelka

ODPOVEDNY HOTEL / RESTAURACE

(v dobé uzavérky AHR Féra nominace stéle otevieny)

B Miroslav Bukva - Clarion Congress Hotel Prague, feditel
B Iva Ne$varova - Hotel Ibis Old Town, feditelka

B Radim Benes - Clarion Congress Hotel Ostrava - feditel

PENZION ROKU

(zvlastni kategorie vyhlagovana ve spolupraci s rezervacnim porta-
lem Previo a spojena s recenzemi ubytovanych hosti. V dobé uza-
vérky AHR Féra kampai nebyla uzaviena)

VITAME NOVE CLENY

Hotel a Restaurace Amadeus, Ceské
Budéjovice; Hotel Marina, Hefmantv
Meéstec; Garage club, Ostrava-Martinov;
Penzion Svét, Cesky Krumlov; Quisisana
Palace, Karlovy Vary; Spa&Wellness
Hotel Zamek LuZec; Stodola u Cabalt,
Lukov-Znojmo

|



Tak trochu elektronicka evidence

Spravedinost je nekady slepa, ale nekdy mize byt také zamemeé tak trochu slepa.
Pokud hovorime o rovnych podminkach v podnikani, pak je asi kazdy, kdo do
této diskuse vstupuje poprve a jako nezavisly obcan této zeme, vnima jako stejné

podminky pro vsechny.

Zcela jinak je vSak vnimaji néktef{ politici, ktefi si tuto ideu pouze
vypuj¢ili k prosazeni volebnich témat. Spravedlnost v redlném svété
nemuze byt tak trochu spravedlivd ke v§em, pfi¢emz k nékomu méné

a k nékomu vice. Stejné tak téma spravedlivého vybéru dani a jeho
kontroly nemtiZe byt nastaveno tak, Ze k nékomu bude vice a k jinému
méné spravedlivé. Pak totiZ z podstaty vyznamu tohoto vyrazu jiz neni
spravedlivé. Pojdme se na problematiku kraceni dani a Sedé ekonomiky
podivat z praktického hlediska redlného Zivota.Pfestoze v poslednich
dvou letech se elektronicka evidence trzeb sklonuje hlavné v souvislosti
s na$im pohostinstvim a vytvaii se chiméra, Ze to je hlavni zdroj Sedé
ekonomiky, neni tomu zdaleka tak. Kolik jsme vidéli ptispévka

a vefejnych diskusi naptiklad ze strany nasich politikii o tom, jak se
krati dané naptiklad ve stavebnictvi nebo mezi femeslniky, ktefi vam
ptijedou opravit stfechu, zasklit okna a podobné? J& osobné neslysel
zadnou. Pfesto se asi kazdy z nas setkal se situaci, kdy potiebuje néco
opravit a je ndm nabidnuta levnéjsi varianta bez dokladil. Lid tleska
tomu, jak je pohostinstvi oso¢ovano z $edé ekonomiky, ale fakt, ze

v jinych oborech je podle statistik krdceni dani mnohem vy3§i si jaksi
neptipousti. Nezavisly pohled musi zaroven piiznat, Ze tento fenomén
existuje v pohostinstvi také, ale v mnohem niz$i mife. Je to fakt, ktery
kritizujeme a kritizovali jsme, jako profesni organizace, jiz mnoho let
pred tim, neZ se zacala diskutovat elektronicka evidence trzeb. Nasi ko-
legové sami na mnoha setkanich poukazovali na to, Ze si ptipadaji jako
hlupéci, kdyz plati dané, zaméstnance, odvadéji socilni a zdravotni
pojisténi a jsou platci DPH, pri¢emz nékdo z jejich konkurence, pfimo
v misté podnikani, obchazi povinnou registraci platce DPH, zamést-
nanctim vyplaci minimalni mzdu a zbytek dostavaji v obalce. Pak pres-
toZze ma denné plno, jeho trzby nedosahuji onéch priblizné 2 800 korun
denné, aby byl platcem DPH. Stat k tomu az dosud necinné ptihlizel.
Néhle se zjevila myslenka EET, jako nastroje, ktery by mél zefektivnit
vybér dani, narovnat pokfivené prostfedi a vyuzit k tomu novych tech-
nologii, konkrétné online ptipojeni a aplikaci k prenosu trzeb v redlném
Case. Paradoxné ti, ktefi jsou dnes vefejné oznacovani za nejvétsi zdroj
$edé ekonomiky, tedy pohostinstvi a poskytovatelé ubytovacich sluzeb,
tuto my$lenku podpotili prostfednictvim svého profesniho spolku,
tedy AHR CR. Podpora a stanovisko k této myslence bylo od po¢atku
konstantni a nijak se neménilo, ani neméni. AHR CR podpotila EET za
predpokladu, Ze skute¢né dojde k narovnani podminek v podnikéani.
To znamend, Ze nebudou poskytovany zadné vyjimky a zaroven dojde
k odstranéni mnohaleté diskriminace oboru, kdy u prodeje pokrmi

v restauracich, jako jediné oblasti podnikani u nas, je pfi nakupu suro-
vin - potravin, aplikovana sazba sniZend a pii prodeji pokrmil sazba

0 6 % vyssi, tedy zakladni. To totiZ v praxi znamena, Ze hostinsti dotuji
na kazdém pokrmu stat 6 % zvy$ené DPH. Diky intenzivnim vyjedna-
vanim se podafilo asociaci prosadit zménu v DPH, ktera je u¢innd od
prosince tohoto roku, coz Ize povazovat spiSe za narovnani diskrimi-
na¢niho prostfedi pro hostinské, nez za deklarované snizovani DPH. Je
to krok k udrzitelnosti podnikani a k tomu, aby naptiklad na venkové
stale mohly alespon prezivat hospiidky, kam mnozi obcané, kteti dnes
kritizuji hostinské jako nejvétsi lupice, obcas radi zavitaji.

Prestoze zakon ve schvalené podobé jiz nese nékteré absurdni vyjim-
ky, které maji dopad do provozovani hostinské ¢innosti, prosty fakt,

ze by mohlo vzniknout cosi, co narovnd nebo minimalizuje dlouho
kritizované praktiky kraceni dani a zaméstnavani na ¢erno, stale
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prevazovalo nad negativy. Napiiklad skute¢nosti, Ze vyjimky rozdéluji
$kolni jidelny na ty, které jsou zfizeny krajem a soukromé gkoly a jejich
jidelny. Zatimco prvni skupina trzby neeviduje, druhd musi. Nebo fakt,
ze pokud bude autokemp a jeho restaurace zfizena obci, pak evidovat
nemusi, stejné jako sportovni kluby neziskovych organizaci apod., ale
soukromad restaurace musi. Posledni kapkou vsak je situace, kdy stat
prostfednictvim Ministerstva financi vydédva metodiku, ktera deklaruje,
ze do roku 2018 stankovy prodej s obcerstvenim, pokud nemd stanek
stolky a podobné sluzby, nemusi trzby evidovat. To je situace, kdy pii
stejném pifedmétu podnikdni, dva podnikatelé budou mit zcela rozdilné
podminky. Pojdme ale je$té dal a podivejme se, co toto rozhodnuti bude
v praxi znamenat. VSichni kdo platili dané a podporovali tento navrh, se
rézem ocitli v situaci, kdy je statem oficidlné oteviena cesta pro kraceni
dani vSech, kdo tak dosud ¢inili. Staéi prece otevtit stanek bez elektro-
nické evidence a rizem mohu generovat hotovost pro doplaceni zamést-
nanct. Pokud nechci, aby moje oficidlni trzby dosahly hranice, ktera je
povinna k registraci DPH, pak mi k tomu pomuiZze muj stanek. Stankovy
prodej na ndmésti ma tim momentem také jiné podminky, nez provozo-
vatel kamenné restaurace, takze muZe vesele jesté vice neZ rok prodavat
bez elektronické evidence a investic do pokladen. To mnohdy bude
znamenat konkurenci cenou, ale ne za trznich podminek, ale cestou
obchazeni danovych povinnosti. Neni navic tfeba zdraznovat, Ze tyto
praktiky jsou mnohem huite kontrolovatelné u mobilnich zafizeni nez

u kamennych restauraci a tim roste jejich potencidl pro sedou ekono-
miku. Vysledek se obréti proti samotné myslence a jejim tviircam. To

je také moznd to, o co v této hte jde. Timto krokem se totiz v prvni viné
zdaleka nevybere tolik dani, kolik je deklarovano. Rozhodné nedojde

k narovnani podminek na trhu v oblasti pohostinstvi, spi§e naopak, jes-
té se zhorsi. To miZe snadno vést k tomu, Ze se celd myslenka evidence
trzeb zrusi kratce po pristich volbach. Zbydou promarnéné investice
podnikateltl, kteti nyni vynaloZi své prostfedky na elektronickou
evidenci trzeb. Na zavér nékolik fakti. Na problému danové nediscipli-
novanosti se viznamné podili samotna vyse dani, ktera je v CR jedna

z nejvyssich v porovnani s ostatnimi zemémi EU. Je prokazano, Ze ¢im
jsou dané nizi, tim vy3si je ochota je platit a neobchézet. Seda ekono-
mika v na$i zemi je na stejné trovni, jako naptiklad v Némecku

a vyznamné klesa. Skute¢nost, Ze jsou kraceny dané, obchdzena regis-
trace povinnych platcti DPH a zaméstnavani lidé na ¢erno, pres vyse
uvedené narusuje hospodarskou soutéz a to zdaleka ne jen v oboru
pohostinstvi. Pohostinstvi neni hlavnim zdrojem $edé ekonomiky. Stat
ma plné pravo zefektivnit vybér danf a navrhovany systém vyuziva mo-
dernich technologii. Stat ovSéem nesmi pti téchto krocich diskriminovat
Zadnou skupinu podnikateld, kterym stejnd prava v nasi zemi zarucuje
Zakladn{ listina lidskych prav a svobod a Ustava Ceské republiky. AHR
CR volé po revizi souasnych sazeb DPH a vy$i odvodii za zaméstnance,
které jsou nejvyssi v Evropé. Pokud k ni pfispéje jakdkoli forma zefek-
tivnéni vybéru dani, pak je to spravna cesta, ale pouze za predpokladu,
Ze zlstanou stejné podminky pro vsechny, kdo v této zemi podnikaji.
Pokud tomu tak nebude, mame plné pravo a povinnost se branit nebo
pozadovat jiné ulevy, které by kompenzovaly pfipravovanou diskrimi-
naci. Protoze soudni cesta je slozitd a trvala by déle nez samotné obdo-
bi vyjimky, rozhodli jsme se opét prosazovat dodate¢né sniZeni sazby
DPH pro restaurace a to do obdobi, nez by byla ptipadné sjednocena
snizena sazba DPH, jak vyplyva z naseho dopisu ministrovi financi. mim
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Jnaforma ,vypalneho”
odmeéna autorum?®?

Nebo skutecna

Situace kolem neoddvodnénych pozadavk( kolektivnich spravel na zvySovani odmeén
a dalsi posileni viastnich pozic za necinného prihlizeni Ministerstva kultury nyni graduje.

Je to dano nejen projedndvanim novely Autorského zdkona, které

bylo opét piikazédno do jednani vyborti PSP CR, ale také zvefejnénim
cenikit OSA na rok 2017, ktera zvy$uje opét své pozadavky na sazby
030 - 50 %. Soucasnd podoba Autorského zédkona je v této ,,obchodni®
aktivité podporuje a ministerstvo opét pouze prihlizi.

Jak jinak by bylo mozné, ze na dotaz jednoho z nasich ¢lenti, pozaduji-
ciho objasnéni jasného prekracovani maximalnich sazeb, které

v soucasnosti autorsky zakon uklada, odpovida ministerstvo, jinymi
slovy tak, ze je zdkon $patny a musi se zménit. MiZzeme si to prelozit
tak, Ze ministerstvo se stropy nikdy nesouhlasilo, jsou podle vykladu
urednikid nesystémové a tudiz ani nedava smysl ucinit kroky k tomu,
aby byl zdkon dodrzovan. Ministerstvo je vSak také adresatem pravni
normy, tedy autorského zakona, a je povinno jej dodrzovat, at jiz si

o jeho platném a G¢inném znéni mysli jeho ufednici cokoli. To mu
nebrani pracovat na predkladani novel, ov§em za bézného stavu véci v
demokratickém pravnim staté, by mélo dohlizet na dodrzovani zakona
v souladu se svym postavenim dozorového organu.

Skute¢nosti, kterou mtiZe zjistit pouhym vypoctem zék zdkladni $koly je
fakt, Ze v pripadé hotelovych pokoju, jiz tfetim rokem kolektivni spravci
v souctu prekracuji maximalni limit 90,- korun za pokoj a mésic (TV

a rozhlasovy pfistroj). Ministerstvo kultury nebylo az dosud schopné
jakkoli reagovat a zjednat poradek. Vétsina provozovatelii ubytovacich
zatizent, ktei{ nejsou ¢leny AHR CR radéji zaplati, nez by se poustéli do
vleklych sport, na jejichz konci, v ptipadé prohry, kolektivnim sprav-
ctm zakon garantuje dvojnasobnou sazbu za bezdtivodné obohaceni

a neopravnéné uziti autorskych dél. Jediny subjekt, ktery se této zvili
jiz 1éta brant, je pravé AHR CR. Za poslednich nékolik let za své leny
hradi pouze zdkonnou ¢astku a ocekava marné spor o rozdil. Spor, ktery
by koneéné vyfesil toto schizma. Spor, kterému se zfejmé védomé OSA
brani, protoze je pravdépodobné, ze by v ném prohréla.

Po opakovanych pozadavcich na vysvétleni, co je redlnym divodem

k narutstu poplatkd, jsme se dozvédéli az pri diskusi v médiich, kdy
predseda OSA, pan Roman Strejcek, vysvétlil poslucha¢tim, Ze je to
rozhodnuti zastupovanych autort na valné hromadé OSA. Trochu slaby
argument pro objasnéni ptimérenosti cen, které uklada autorsky zakon,
jako jeden ze stéZejnich parametru.

V praxi to znamena, Ze vnitini organ jedné ze stran se usnese na zvy$eni
cen a tato strana pak, diky svému monopolnimu postaveni, pozaduje

ve zdanlivé soukromopravnim vztahu thradu uvedenych cen po strané
druhé, aniz by si druhd strana mohla dosdhnout zmény zasadniho
ujednani o vysi cen.

Kolektivni spravci OSA a Intergram se ale naopak autorskym zakonem
velmi zastituji, naptiklad v ptipadé vykladu, Ze se jedna o zastupovani
prava i téch umélct, které vlastné nezastupuji, respektive je o to nikdy
nepozadali. Nékdy zase zdkon prekrucuji a stavi se do role téch, ktefi
by jej méli vykladat, kdyz tvrdi, Ze neni jasné, zda zdkonodarce myslel
zohlednénim obsazenosti fakt, Ze se ma platit pouze za obsazené pokoje
nebo zda vlastné pouze chtél, aby byla obsazenost zohlednéna cenou za
rozsah obsazenosti, kterd ve skute¢nosti znamena, Ze co nizsi obsaze-
nost uzivatel ma, tim pomérné vyssi poplatky bude platit.

Z vy$e uvedeného tedy vyplyva nadneseny nazev tohoto prispévku. Jed-
na se skute¢né o podlozené a opravnéné pozadavky autorti za vefejné
uziti jejich dél nebo spise o jinou formu parazitického ,vypalného', kdy

je sazba jednostranné diktovdna a posvécena zakonem a uzivatel stavén

do role, kdy musi zaplatit nebo mu hrozi dvojnasobna sazba. Vlastné je
jesté jedna cesta, kterou jiz néktefi ubytovatelé zvolili. Tou je odstranéni
predmétu sazeb, tedy televizi a reproduktort z hotelovych pokojt. Hos-
té totiz rozhodné nejezdi do hotelu, aby se divali na televizi. Ne v§ude
je to ale mozné, protoze standardy klasifikace a o¢ekdvani hostt televi-
zi na pokoji ptimo predpokladaji. To se ale zméni velmi rychle

s nastupem novych technologii. Uvedeny postup by nemél byt ani cilem
¢innosti kolektivnich spravet, kteff vznikli a existuji pravé proto, aby se
$ifeni dél zjednodusilo a aby se dila sdilela a $ifila smérem k uZivate-
lam.

V opa¢ném pripadé by logicky pracovali proti svym zastupovanym
autortim. Ani odstranéni pristrojii z pokojt bez jakékoli nahrady, neni
fe$enim. Nicméné fakt, Ze technologie a vybavenost pokojii v pomérné
kratké dobé zaznamenaji znaénych zmén je jisty, zvlasté ve svétle chyt-
rych telefond, tabletti a bezdratového pripojeni k internetu.

Mezitim ale je nutné se této zviili branit. Proto AHR CR jednak
kazdoro¢né zastupuje své cleny ve vyjednavani a zajisténi autorskych
poplatkil na hotelové pokoje a vefejné prostory restauraci, jednak vyna-
klada nemalé usili na argumentaci pii schvalovani autorského zakona
béhem kazdé jeho novely. Po té, co situace

skute¢né nabird neakceptovatelnych

rozméri, se AHR CR piipojila
k iniciativé Svazu mistnich
samosprav a nékterych
starostil a zUcastnila se
zéfijové demonstrace
pred budovou OSA

a Ministerstva kul-
tury, stejné jako
podporuje v Par-
lamentu Ceské
republiky vraceni
navrhované novely
zakona do dal$iho
projednavani. Novela
Autorského zakona
byla provazena diivo-
dovou zpravou, ktera
Vv rozporu s jiz zazivanou
realitou naptiklad tvrdi, ze
odstranéni maximalnich limitd pro
hotelové pokoje nepovede k navySovani cen.

Konkrétné jde asociaci o jasné urceni toho, jak bude zohlediiovana ob-
sazenost, zruseni vydéra¢ského potencialu zakona formou ustanoveni

o automatickém dvojnasobném zvyseni sazby v ptipadé soudnich sport
a jasné definovany mechanizmus toho, za jakych podminek a v jaké vysi
mohou kolektivni spravci autorskych dél, kteti maji u nas monopolni
postaveni, zvy$ovat své naroky na odmény.

Zaroven asociace podala podnét antimonopolnimu tradu, aby $etfil
zpusob a vysi pozadovanych odmén na rok 2017. Tato snaha muze
prinést zmény do postaveni uZivateld, ale jen za situace, kdy budou uzi-
vatelé skute¢né jednotni a nebudou bezhlavé pristupovat na kazdoro¢né .
se ménici podminky a navysujici se pozadavky kolektivnich spravca
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PROFIL

Vracejici se host je tim nejcenngjsim, co mame

Na loriské Wrodni konferenci AHR CR prrevzal ocenéni Odpovédny hotel roku 2015
Tomas Startl, reditel prazského hotelu Perla. Povidali jsme si s nim nejen o programu

spolecenskeé odpovednosti.

V ¢em se vas$ program spolecenské odpovédnosti projevuje?

Jiz devatym rokem tizce spolupracujeme s Nadaci Ceského rozhlasu
Svétlugka. Svétlusce pti zacatku spoluprace byly sotva dva roky a my se
ptipravovali na otevieni nezavislého hotelu v Perlovce. Svétluska tehdy
se $patnou povésti (predevsim v 80tych letech byla Perlovka synony-
mem pro pouli¢ni prostituci). Kdyz jsem se rozhodoval, zda misto
pfijmout a hotel fidit, bylo mi jasné, Ze bude potfeba tvrdé pracovat na
pozitivni image hotelu.

A tak jsme se partnersky podileli na osmi ro¢nicich Kavarny Potmé, kde

po dobu jednoho mésice nevidomi v provizorné vybudované kavarné v
centru Prahy obsluhuji hosty. Dfive se zde podévala jen kava, kterou si
hosté mohli ocukrovat a osladit. Od té doby se v totalni tmé nabizi ne-

jen kava Illy, ¢aje, dzusy, likéry ale napf. i zmrzlina. Kavérna jiz neni cely

Cerven pouze v centru Prahy. Svétluska ziskala moderni kloubovy auto-
bus, ptebudovala ho na kavérnu a jezdi s nim po celé republice. Rijnovy
koncert pro Svétlusku je jednim ze ¢tyf charitativnich projekti, které
maji podporu Ceské televize. Noéni béh pro Svétlusku se uz nebéhé jen
Svétlusku. S tim ndm pomdhd Preciosa a Spolek Vaclavského ndamésti.
Na vsech akcich se snazime poskytovat ubytovani pro nevidomé, ¢in-
kujici, fotografy, zvukare, doprovod a samoziejmé ptilozit ruku k dilu,
kde to jen lze, nové akce navrhovat a stavajici zlepSovat. Pti desatém
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partnert nadace v jeji historii.

Svétluska ale neni jediny projekt, na némz participujete?

Kromé Svétlusky hodné spolupracujeme s Havitovskou hotelovou
$kolou. Hotel nemd u¢novské stredisko, tak jsme si alespon vybrali
sympatickou $kolu a ta u nds nachazi zazemi, kdy?z jeji studenti vyjizdi
na zku$enou do Prahy.

Aktivni jsme i v ob¢anském sdruzeni, které si klade za cil obrodu po-
vésti Vaclavského nameésti. Vétsina zahrani¢nich turistd miti do Prahy
na Véclavské namésti. Hrad i ,,Staromak® jsou krasné, ale ,Vaclavak“ v
no¢nich hodindch budi hriizu. A i to se snazime ménit spolu s dal$imi
asi 40 subjekty, které jsou s ,Vaclavakem® néjak spojeny.

Réd bych také zminil nasi hotelovou asociaci AHR CR. Pokud to jde,
snazim se aktivné castnit veskerého déni — roadshow, jednani Prazské
sekce, Vyro¢ni konference, dotaznikovych akei, prace ve skupiné pro
spole¢enskou odpovédnost (drive ekologicka sekce). Spolu se sekreta-
ridtem jsme se v uplynulé dobé snazili odstranit nékteré drobné méné
viditelné ne$vary, které postihuji turisty: Sikana ze strany revizori v
MHD, dvoji kurzy ve sménarnach nebo nyni diskutovany no¢ni prode;j
alkoholu v maloobchodni siti — za uplynuly rok se tfeba Nérodni tfida
promeénila v jeden velky bar spravovany Vietnamci, kteti nedodrzuji ani
zlomek toho, co musime dodrzovat v restauracich, barech a hotelech.
Turisté sedi po chodnicich, mo¢i, kde se da, obyvatelé centra ani hosté
hotelt se nevyspi. Je tu prosté obrovsky prostor pro spolecenskou odpo-
védnost kazdého hoteliéra a snahu o trvale udrzitelny rozvoj turismu,
oboru, ktery nds Zivi.

Zapojujete néjak do filozofie spolecenské odpovédnosti hosty?

S nasimi hosty ¢asto snidaji nevidomi. Hosté vidi nase ¢is$niky v akei,
jak nevidomé uvadime ke stolu, predstavime jim, co je na bufetu, do-
neseme jim jidlo, bavime se s nimi a v§e probiha velmi bezprosttedné.

Nékteti hosté se zarazi, ale po par minutach uz se hosté ptirozené bavi.
Nékteti po o¢ku pozoruji, jak si nevidomy poradi s jidlem. Hosté diky
tomu nase ¢i$niky velmi dobre hodnoti a ti si ziskavaji respekt hostuL.
Celé to zvy$uje kulturu chovani vSech k sobé navzajem. Ja to samoziej-
mé pozoruji velmi rdd s hiejivym pocitem.

Na jakych marketingovych ,,zikladech stoji dobry chod hotelu?
Mate néjaky navod na to, jak se stat ispéSnym feditelem?

Uz roky se orientuji podle toho, co chce host. Kdyz jsme kritizovani na
Tripadvisoru za néco opakovang, tfeba mékké matrace, tak je to divod
jit za majitelem, aby uvolnil ¢tvrt milionu a poridili jsme nové. Nemu-
sim pofizovat akvarko jen proto, Ze se mi libi rybicky nebo fontanu,
kterou jsem vidél u konkurence.

Jakou roli hraje kvalitni personal? Co je pro vas pii jeho vybéru
nejduilezitéjsi?

Personal je uplné klicovy. Je to alchymie - seskladat mladé, staré,
kluky, holky, bezdétné, rodice... Lidi, kteti délaji zabavu, ty ktefi jsou
ti$$ nendapadni ale dfou, nékoho, kdo ma vkus, kdo je kreativni, kdo
umi pocitace, kdo umi v§echno opravit, kdo se neboji vyhodit z hotelu
opilce. A pokusit se vytvofit takovou atmosféru, aby se zaméstnanci
tésili vice do prace nez domtl. Idealné, aby rano prisli a rekli napriklad:
»10 jsem rada, Ze jsem tady a nemusim se divat na toho svyho staryho
doma...“ Proto bychom méli personalu alespon poskytnout stravu,
dobrou kavu, klid na préci, kvalitni materidl, se kterym pracuje (kostata,
mixéry, pocitace) a dat jim trochu svobody v rozhodovani.



V cem se hotel Perla odliSuje od konkurence v okoli?

Drtive bych fekl design, dnes po osmi letech bych fekl, ze dlouhodo-

bé poskytujeme nadprimérné sluzby. Nejsme $pickovi a ani nechci,
abychom byli servilni, persondl se klanél, béhali jsme tu zpoceni okolo
hostii. Mné nevadi, kdyz si na place dva ¢i$nici feknou vtip a sméji se
na celé kolo. Mozn4 je to trochu jako v Italii, ale vadilo by mi, kdyby

si ty vtipy fikali v zdzemi a hosta ignorovali. Mame stalé hosty, je jich
samoziejmé vyraznd mensina, ale jsou to mé prodlouzené ruce. Mluvim
s nimi, dévaji mi zpétnou vazbu na hotel, snidané, personal, sluzby, zda
se vyspali nebo byl v ulici hluk apod. Pohodou, kterou si uzivime s témi
nékolika stalymi hosty, se snazime nakazit i ty ostatni. Dobrych hotelt
miiZe byt v Praze i nékolik set. Vim, Ze se o nas pozitivné mluvi jak mezi
hosty, tak i mezi konkurenci a za to jsem rad. Skoro bych zapomnél na
dodavatele, i ti jsou kli¢ovi a dobré letité vztahy ndm velmi poméhaji.

Investovali jste v poslednich letech?

V planu méme na mensi ¢i vét$i nakupy ro¢né asi milion korun - do
toho pocitdm inventaf, matrace, koberce, technologie, poc¢itace, unifor-
my, pradlo. Dalsi rozumna ¢astka je na tdrzbu - pravidelné vymalby,
filtry, revize atd. Uvazujeme o nakupu televizord, ale nejsem si jisty,
kolik lidi sleduje tv a kolik uz pouziva jen sviij mobil. Internetova
pracovi$té v lobby uz dlouho zeji prazdnotou. Telefoni se také nikdo
ani nedotkne. A koupelny uz mi délaji starost. Vypadaji na prvni pohled
stéle dobre, ale sadrokarton za obkladem prosté nevydrzi to co cihla.
Skoda mluvit. Jsem rad, Ze takhle nepostavili nasi dédeckové Zizkov
nebo Vinohrady...

Jak dosahnout toho, aby se hosté vraceli?

Nas§ klicovy program pro udrzeni si stalych spociva v nékolika vécech -
vitdme je frazi: Welcome back Mr..., za druhé na nésténce pro persondl
visi heslo: ,Vracejici se host je tim nejcennéj$im, co mame“ a k tomu par
vysvétlivek, které omildme na poradach a kolenich. Host dostéva par
skrytych signald, aby se vratil. Jednim je nadstandardné kvalitni kdva
(tedy tak trochu se stane zavislym!) a dale pocit bezpe¢i (jak toho fyzic-
kého bezpedi zajisténého “sekuritakem’, kvalitnimi dvefmi do pokoje

a zamky a také hygienickym bezpec¢im — host by mél jist, pit a uléhat

s pocitem, Ze se u nas rozhodné nenakazi). Opakovany host je zkuseny,
ma ,,éuch’, vnima prostfedi i zaméstnance a jejich profesionalitu ¢astéji
lépe nez manazer hotelu, vidyt spi ¢asto v hotelu 1/3 noci z roku. Toho
neopijeme rohlikem, nejezdi k ndm kvili kytce na recepénim pultu
nebo dZusu zdarma v recepci. Chce byt rozeznan — on zna recep¢ni

a chce, aby ona znala jeho, resp. jeho pfani...

Ovlivni néjak vyrazné provoz hotelu elektronicka evidence trzeb?
Dnes jsem se zasmal, kdyZ jsem slysel, Ze néktefi majitelé restauraci
budou zaskoceni, kolik mohli vydélavat, kdyby donutili personal mar-
kovat. Na jednu stranu mozna procitnou, budou radi, ale pak si feknou,
o kolik v uplynulych letech pfisli. Ale to je jen jeden pohled. Trochu
legrace v té neskute¢né administrativni dzungli, které jako restauratéri
a hoteliéri ¢elime. Misto abych mél sklep plny archivniho vina, tak ho
mam plny beden s ucetnimi archivaliemi. Za tonery dime vice nez za
napoje. Veskeré softwary, hardwary a lidi, co to servisuji, stoji dnes vice
nez chudinky pokojské a kucharky s ¢i$niky dohromady. Minulou ne-
déli mi nesly kédovat karty do pokojtl. Nastvani hosté obklopili recepci
a ja zacal hledat zavadu - zda je v koderu, zda v PC, zda v interface,
zda v serveru, zda na trase - restartuj, zkontroluj kabely, volej hotli-

ne. Po restartu serveru se to chytlo... EET bude dal$i administrativné
technicka zatéz ale snad to trosku narovna podnikatelské prosttedi. Ta
$edd ekonomika je samoziejmé pro ty poctivé dlouhodobé zhoubna. Ja
urcité nejsem proti EET. Ale budu rad, pokud usly$im, ze klesne DPH
a stat bude opatrovat cestovni ruch jako slepici, ktera by mohla snaset
zlatd vejce, jen se musi ob¢as nakrmit a nechat probéhnout a nesmi ji
sezrat v noci kuna.

PROFIL

TOMAS STARTL

Vystudoval Hotelovou $kolu v Podskalské v Praze, Vysokou $kolu
ekonomickou - Fakultu ekonomiky a sluzeb, Rakousky institut

cestovniho ruchu a ma bakalarsky titul z Washingtonskeé univer-
zity, oboru hotelovad administrativa. Absolvoval staze v Némecku,
Rakousku, Anglii a Thajsku. Jeho prvni pracovni pozice byla ve stra-
vovacim tseku hotelu Forum, pak uZ nasledovaly feditelské pozice
v hotelu Panorama****, Imperial Ostrava, Ramada a nyn{ Perla.

Hoteliéii obecné se citi ohroZovani sluzbou Airbnb. Vnimate

to stejné?

Samoztejmé. Hrozba prichdazi pravé od Airbnb a ze sdilené ekonomiky.
Ty nam z koldce ukroji péknych par tisic pokojonoci, takze cena ptijde
dolii a zisk se ztenci. Ja uz v poslednim roce vyuzil Airbnb opakované

a vzdy byl spokojeny. Urcité tam bylo i trochu adrenalinu, zda vse klap-
ne, zda mi d4 nékdo nékde klice, ale dopadlo to vyborné - v Recku,

ve Francii i v Holandsku.

Myslim, ze investofi do hotelii se musi potit nervozitou, jak to dopadne.
Ja jako provozni feditel hotelu jsem rad, Ze zatim stiham zajistit nejnut-
néjsi provoz hotelu, ale asi nebudu iniciovat, aby si Cizinecka policie
dosléapla na kontroly ubytovanych cizincii po bytech nebo Ministerstvo
financi na pfiznavani trzeb. Investoti, ktefi maji v hotelnictvi stovky
miliont ¢i miliardy, a i v Cechach jich uz par je, by asi méli byt

vice slyset.

Co vas inspiruje ve vasi praci?

Kazdy mésic se té$im, Ze mi ve schrance ,,pfistane” ¢asopis Hotels. Je

to $pickové periodikum. Rad jsem se na YouTube dival na interview se
$pi¢kovymi hoteliéry a poustél si videa z névstév Billa Marriotta v jeho
hotelech. Rad ¢tu i v novindch a ¢asopisech o ptibézich mistnich podni-
kateld, at jiz délaji jakykoliv druh businessu.

Cestujete rad? Prozradite, kde jste byl letos na dovolené?

Byl jsem v Recku bez cestovni kancel4te. Koupil si letenku, pronajal
auto a domek pres Airbnb. Casy odlett byly dané, nemusel jsem nékde
ve 2 rdno Cekat, zda prileti letadlo, ¢ekat pil dne s kufrem v recepci a
byt mezi tisici lidmi u bufetu v néjakém obtfim komplexu. Ale i to jsem
drive opakované zazival, kdyz byly déti malé, tak to bylo pohodlné.

Pokud mate néjaky volny cas, ¢im jej napliujete?

Pred sedmi lety jsme poridili domek na Palavé v Pavlové. Mame tam
prostor pro nasi rodinu, ¢ast pronajimame. Vim, Ze stravit diichod v
Provence by bylo mym snem, ale je to trochu z ruky a muj rozpocet je a
bude asi hodné omezeny. Tak jsem objevil alternativu pobliz Mikulova
a jsem moc spokojeny. Vino nepéstuji, ale pfivizim tam hosty, a tak

ani sousedé nepropadaji zavisti, ale naopak jsou radi, Ze ti mi hosté piji
jejich vina. Zatim mé jako Prazéka celkem berou...

A jaké plany mate v Perle obecné?

Za rok hotel oslavi desaté vyro¢i. Budeme muset redlné myslet na
rekonstrukci koupelen. Mozn4 i j4 uz budu opotfebovany a moji $éfové
vyhodnoti, Ze trpim provozni slepotou. Kazdopadné budu sledovat
trendy ve svété, ucit se od kolegti a pokud uvidim, Ze se méni pozadav-
ky hostd, tak se nadechnu a budu se snazit, abych byl v Praze vidy mezi
prvnimi, kdo je bude aplikovat. Mam obrovskou vyhodu, Ze jsme maly
nezavisly hotel, miZeme si délat relativné, co chceme, nejsme ni¢im
omezeni, snad jen majitelé pozaduji opravnéné, aby to, co délame, mélo

TEXT: MICHAELA SULCOVA, FOTO: ARCHIV

rozumnou miru navratnosti. mis




AKCE

Setkejte se s nami v Karlovych Varech se

/denkem Pohlreichem a Janem Muhlfeitem

11. Konference AHR CR se kond 24. 11. — 25. 11. 2016 v Grandhotelu Ambassador
a Grandhotelu Pupp v Karlovych Varech. Krome skveélého doprovodného programu

se nam podarilo ziskat zajimave prednasejici.

tohoto ¢isla nebo na www.konferenceahr.cz.

/denék Pohlreich:

»Chci, aby za mnou ziistavalo néco smysluplného. Nejen néco, co si
budou lidé pamatovat, ale z ceho budou mit uzitek. Sviij Zivot jsem
se rozhodl zasvétit gastronomii a restauracnimu byznysu a mam to
$tésti, Ze mé predstavé dobrého jidla naslouchéte. Dékuji vam za to.“

Osobnost ¢eské gastronomie, o které jiz bylo
napsano tolik, Ze snad ani neni tfeba pfedstavo-

vat. Pfesto jsme se rozhodli dosavadni kariéru
Zdernka Pohlreicha kratce shrnout.

Zdenék se svému femeslu vénuje jiz od roku
1975. Zaditkem devadesatych let pracoval

v restauracich v Nizozem{ a Australii. Poté se
vratil zpét do Prahy a v letech 1993 - 2007 pracoval
v Praze v hotelech zvu¢nych jmen jako napt. Villa Voyta, Radisson SAS,
Renaissance nebo Marriott. Od roku 2007 ptisobi v restauraci Café Im-
perial jako $éfkuchaf a spolumajitel. Postupné k této restauraci pridava
dalsi koncepty Ristorante Divinis, Yamato Restaurant a Next Door by
Imperial. Od roku 2011 je také spoluprovozovatelem Tribeca Restaurant
& Hotel Romanshorn ve Svycarsku.

Na televiznich obrazovkach jsme Zderka Pohlreicha mohli vidét po-
prvé v roce 2008 v poradu Ano, $éfe! Od té doby ucinkoval v nespoctu
poradii zaméfenych na gastronomii (Na noze, Séf na grilu, Rozpal to
$éfe, Cesko vati s Pohlreichem atd.). Je také autorem mnoha gastrono-
mickych knih (Uz dost $éfe, Na noze!, Séf na grilu atd.).

Jan Muhffeit:

»Chci pomahat jednotlivciim, organizacim a zemim na celém svété,
aby odemkli sviij lidsky potencial®.

Jan stravil 22 let v Microsoftu. Spolupracoval s nejlep-
§imi lidry a mysliteli globalniho svéta. Mél moznost

vvvvvv

Billa Gatese. Pfedndsel na prestiznich svétovych
univerzitach a byl hostem globélnich talk show,
které sledovaly miliony divaki. Nejctenéjsi cesky
denik ho zafadil po boku Jaromira Jagra a Bohdana
Pomahaée mezi 43 Cechtl, o kterych hovoti cely svét.
Jan Miihlfeit je globélni stratég, kou¢, mentor, speakr a autor. Jan ma za
sebou velmi tspé$né budovani tymu a organizaci béhem své téméf 22
let dlouhé kariéry v Microsoftu, kde piisobil na rtiznych vedoucich po-
zicich ve vrcholovém vedeni firmy. Ve své posledni roli (2007-2014) byl
Presidentem pro Evropu, Microsoft Corporation. V letech 2000-2004
dosdhl v historii firmy unikatniho uspéchu, kdy byl jeho tym v CEE 4x
za sebou nejlepsi mezi v§emi regiony svéta, v dobé kdy byl Microsoft
nejveétsi firmou na svété. Na zdkladé své globalni zkusenosti vytvoril
pomérné unikatni program pozitivniho leadershipu, jak najit osobni
vyjimecnost pro jednotlivce i tymy a vyuzit ji jako dlouhodobou kon-
kuren¢ni vyhodu. Jan uéi sviij kurz po celém svété v soukromém i ve-
fejném sektoru.Jan Miihlfeit koucuje vrcholové manazery, olympijského
vitéze, umélce i mladé lidi odchazejici z détskych domovii. Ptisobi jako

Kompletni program naleznete jako prilohu

e
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Executive in Residence na INSEAD, je kou¢em Executive MBA progra-

mu na Cambridge, ¢lenem Global Advisory Board na Imperial College,
Fellow na Institute of Coaching at McLean Hospital- Harvard Medical
School Affiliate, absolventem a ¢lenem komunity Meyler Campbell.

Je vyhledédvanym globédlnim speakrem na konferencich vyznamnych
instituci - jako napt. Svétového ekonomického fora, Evropské komise,
OECD, MCE, Harvardu atd.

Béhem své kariéry poskytl rozhovory CNN, CNBC, Bloomberg, New
York Times, Washington Post, Financial Times, WSJ ¢i La Tribune. Byl
moderatorem poradi eské televize Rendez-vous a Skryty potencial.
Nyni moderuje program na radiu ZET ,,Mygleni 1.ligy*. Je autorem kni-
hy ,,Positive leader® (vydava Pearson v edici Financial Times Publishing
, podzim 2016). Jan Miihlfeit se narodil v roce 1962, vyrustal v Cesko-
slovensku. Vystudoval CVUT a pozdéji absolvoval exekutivni programy
na Wharton, LSE a Harvardu.

Prezentace Zdenka Pohlreicha na nasi konferenci
Jak to vidim ja...

Diskuse se Zdenikem Pohlreichem o uspésnych konceptech
restauraci, stale aktualnich problémech ¢eského pohostinstvi
a ¢eho se vyvarovat pti podnikdni v tomto oboru. Na této
prezentaci budete mit moznost fict svlij nazor a podélit se

o néj v publiku.

Prezentace Jan Muhlfeita na nasi konferenci
Mate na vic, nez si myslite!

Vystoupeni by mélo pomoci viem, ktefi chtéji vyuzit lidsky
potencial svijj i ostatnich lidi. Zamérit se na silné stranky misto
slabych, ptat se a odpovidat si na otazky osobni jedine¢nosti
pred tim, neZ za¢neme pldnovat, zamérit se na praci s energii
misto praci s ¢asem a poslouchat hlas srdce. Jan Miihlfeit zde
Cerpa ze svoji 22 leté zkuSenosti v globalni ekonomice. Véri, ze
pokud lidé mohou délat to, co je bavi, jsou nejen produktivnéjsi,
ale i $tastnéjsi.

TEXT: ALZBETA GASPARKOVA,FOTO: ARCHIV



SPOCITEJTE TO EET

Hledate jednoduché mobilni zafizeni pro elektronickou evidenci trzeb?

T-Mobile Kalkulacka ma intuitivni ovladani tlacitky, které zvladne kazdy
I v rusném gastro provozu. Navic pouziva PLU kody jako bézné pokladny,
takze se vasi zaméstnanci nemusi ucit nové technologie.

vy



HOTEL / PENZION

VWho Is who

MAREK PALENIK

Novy feditel Vienna House Diplomat Prague, je zkuseny hoteliér, ktery se v oboru pohybuje témér dvacet let. Pred ptichodem
do Vienna House (dfive Vienna International) v roce 2007 puisobil naptiklad ve spole¢nosti Royal Caribbean International
nebo v hotelu Harrington Hall v Londyné. V poslednich letech vedl ve funkci resident manazera hotely Andel's a Angelo by
Vienna House Prague na Smichové, kterou po ném prevzala Katefina Lenkova. Marek ve svém volném Case nejradéji sportuje
a svoji vasen prendsi i do hotelového byznysu. Kazdy tyden osobné béhd s hosty do Stromovky ¢i na Prazsky hrad a také moti-
vuje kolegy ke zdravému Zivotnimu stylu naptiklad jizdou do prace na kole.

MICHAL BROKES

Na pozici Deputy Manager prazského ****hotelu NH Prague City nastoupil zku$eny manazer v srpnu. Michal se vyznacuje
vysokou urovni zdkaznického servisu, proaktivnim pfistupem a inovativnim myslenim. Své vice jak 14leté zkuSenosti,

v oblasti FB, na¢erpal nejen v ramci lokalniho trhu, ale i v zahrani¢i. Michal se diky své cilevédomosti a pili vypracoval

z pozice ¢i$nika, pres Bar Managera, az na pozici Hotel Managera, kterou zastaval ve slovenském Grandhotelu Praha. Pfed-
tim nékolik let piisobil v hotelu Corinthia na postu FB Managera. Pfed pfichodem do NH Prague City vedl jednu fine dining
restauraci v centru Prahy. ,,Prvni tfi tydny ukdzaly spravnost mého rozhodnuti, a to, vybrat si spole¢nost NH Hotel Group,
jako dal$i krok v mé kariére,” fika Michal Brokes.

MAREK SADA

Sétkuchat restaurace Mlynec Marek Sada ptijal po dvou letech novou vyzvu - stal se §éfkuchafem v sesterském podniku
spolecnosti Z4tisi Group restauraci Bellevue. Marek Sida se vénuje gastronomii pies 15 let, zkusenosti sbiral v renomovanych
tuzemskych i zahrani¢nich podnicich. V New Yorku oteviral restauraci jako Head Chef, v San Franciscu absolvoval kurzy
vareni se zaméfenim na pfipravu ryb a mofskych plodt na renomovaném kulindfském institutu CIA (The Culinary Institute
of America). Pfed navratem do Cech pracoval jesté v restauraci Acmé v New Yorku pod vedenim Madse Refslunda, spoluza-
kladatele svétoveé proslulé restaurace NOMA v Kodani.

TEXT: MICHAELA PESKOVA, FOTO: ARCHIV

Oficialni jednotna Klasifikace ubytovacich
zarizeni CRHOTELSTARS

Stéle vahate, zda se nechat certifikovat? Podivejte se, co vam certifikace mize prinést.

1. Zvyseni zisku

Na kvalitni ubytovani zékaznici zpravidla reaguji opakovanou navsté-
vou, prodlouzenim délky pobytu a pozitivnim doporu¢enim svému
okoli. To vede ke zvy$ovani zisku organizace.

2. Snizovani nékladd

Odpovidajici kvalita a droven znamenaji redukci nakladii spojenych s
¢astymi reklamacemi od zdkaznikii a délanim spravnych véci hned na
poprvé.

Recertifikace
Hotelstars
s 50% slevou

3. ZvySeni konkurenceschopnosti

Urove a kvalita zafizeni je jednim z hlavnich rozhodovacich faktort
zdkaznikd, kde a jak stravi sviij volny ¢as, ¢i jaké sluzby vyuziji a v jakém
rozsahu.

4., \Vice spokojenych zaméstnanct

— mensi fluktuace

Sdileni ,,stejné filosofie” nejen na Grovni managementu, ale vSemi
zaméstnanci znamend vét$i motivaci zaméstnance podilet se na kvalité
a pfinddet své vlastni napady ke zlep$ovani, zaméstnanec tak pfispiva
k vytvareni pratelského prostiedi na pracovisti, coz ptispiva ke
snizovani fluktuace.

5. Vysoka kvalita a Uroven je cenngjsi nez drahé
reklamy

Ziskani novych zakaznikd je mnohondasobné drazsi, nez péce o vracejici
se spokojené zakazniky - ti jsou tou nejlepsi reklamou.

6. Zakaznik vnima certifikovanou organizaci jako pri-
slib overené kvality

KONTAKT: hajkova@ahrcr.cz, www.hotelstars.cz, www.hsukatalog.cz,
www.ahrcr.cz. Pro vice informaci nas nevahejte kontaktovat.

TEXT: KLARA HAJKOVA
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V realném case PIna integrace Cenova flexihilita
Nase konkurencni srovnani, veSkera data a UNITY je centrem naseho ekosystému. S naSimi pruznymi cenovymi a
cenova doporuceni jsou VZDY v redlném case,  Plynuly obousmérny tok dat a pInd integrace s platebnimi podminkami si sami zvolite,
takze miiZete okamzité reagovat na zmeény trhul Vasim PMS, CRS a Booking Engine jaky zpiisob investice Vam vyhovuje.

Komplexni nastroj pro revenue management a distribuci

Bolusive RateCiain Reseller Pro vice informaci o nasich produktech nés kontaktujte:

|q Sa |eS RateGa"'] Rami Ibrahim- Head of Sales & Partner

powered by | Data | Decision | Distribution rami@igsales.cz | +420 724 002 521 | marketing@rategain.com
Website: www.rategain.com




Workshop ,Vse o EET"

AHR CR zorganizovala pro sve Cleny dva workshopy na téma EET, a to v Cervenci v Praze
a v srpnu v Brme. Ucastnici meli moznost dozvedet se tolik potrebne a cenné informace,
byl ponechan i dostatecny prostor pro diskuzi nad individualnimi dotazy.

Jako prednasejici vystoupili zdstupci MF a Generalniho finan¢niho Olga Zejdova: Dékuji za informace, workshop super, kone¢né ucelené
feditelstvi, danovy expert a zastupci dodavateli platebnich systémi. a poradné informace.

Utastnici se sezndmili se zdkladnimi prvky EET a vymezenim pied-

métu, zpusobu fungovani, s povinnostmi poplatnika a definovanim Marta Vighova, Head of Internal Audit, CIMEX INVEST s. r. 0.,

evidované trzby. Déle pak s pravem kontroly ze strany spravce dané, se ~ OREA HOTELS s. r. o. : Co se ty¢e mé spokojenosti s faktickou naplni

slevou na dani z ptijmi souvisejici s pofizenim potiebného technického workshopu, véetné rozsahlé diskuse, musim vyjadfit velké podékovani

vybaveni a mnoh¢é dalii. Ohlasy ptitomnych, za které jsme velmi vdé¢ni, AHR CR, vie bylo pro nds velkym ptinosem. Dostala jsem uceleny a

byly velmi pozitivni. podrobny popis funkcionality EET, mdm na co navazat pii implemen-
taci do praxe.

Namatkou vybirame:

Petra Pernicova, Provozni, Wellness hotel Panorama Blansko: Nezapomernite Ze, pro poskytovatele sluzeb v oblasti ubytovani, stravové-
Pro mé osobné byl workshop velmi pfinosny a opravdu za sebe dékuji ~ ni ¢i pohostinstvi je EET zavedeno od 1. 12. 2016. Autentizace a Zadosti
za usporddani. Rdda se zi¢astnim v budoucnu i dal$ich podobnych, o0 zavazné posouzeni od 1. 9. 2016 (autoriza¢ni Gdaje a certifikaty). Od <
ina jind témata. Opravdu ocenuji ¢innost Asociace v tomto sméru. 1. 11. 2016 pak bude spusténo testovaci prostiedi pro zasilani tdaji. %
2
Ing. Pavel Zemen, Statutarni feditel, I.B.S. hotels restaurants Vice informaci a podrobnéjsi detaily najdete na strankach Ministerstva "%
PRAHA a. s. : Dékuji vam za poslané prezentace predndsejicich k EET.  financi Ceské republiky na www.etrzby.cz. Zde najdete i dal3i plénované %
Semindf se skute¢né vydaril. Byl jsem rad, ze byl dan i velky prostor akee pro odbornou verejnost, které jesté miZete navstivit. Véetné Road &
k diskuzi s ucastniky seminare. Show nasi Asociace v zafi v Plzni a v fijnu ve Zliné. =

Nabidka kurzd Akademie AHR

Do konce roku jsme pro vas pripravili dalsi kurzy. Najdete v nich i zcela nova témata.

Kurz ,, Akutni krizové situace na pracovi$ti a moznosti psychologické pamét a tak na$ novy kurz ,,Trénovani paméti“ seznami mimo jiné
podpory“. Béhem tohoto kurzu se seznamite s pojmem akutni krize, s principy fungovani paméti a naudi nas vybrané techniky pro lepsi
krizova intervence, s pribéhem akutni reakce na stres a s tim, jakou zapamatovani véetné ukazek a tréninku mnemotechnik. Kurz ,,Lektor-
psychologickou podporu je mozné Gc¢astnikim krizové situace poskyt-  ské dovednosti pro vedouci zaméstnance®, jehoz cilem je zprostied-
nout. Projdete spole¢né s lektorkou, Mudr. Stafkovou nékteré krizové si- kovat vedoucim zaméstnanctim, lektorim a trenérim (lidem z praxe)
tuace, se kterymi se miZete v hotelovém ¢i restauraénim provozu setkat. nejdtilezitéjsi zakladni poznatky pro lektorovani a vzdélavani dospélych.
Prakticky se seznamite s technikami ptimé podpory tcastnikt krizové ~ Utastnici kurzu se sezndmi s psychologii pozornosti a jak s ni pracovat
situace (defusing, debriefing, prace s panikou, dechova cvi¢eni, groun-  pfi §koleni. Déle se seznami se zdkladnimi principy fungovani mozku

ding, centering). Zazni i téma pracovniho vyhoteni a jeho prevence. a paméti pro lepsi a snadnéjii uceni. Uéastnici si vyzkousi vybrané

Z oblasti lidskych zdrojt a personalistiky novy kurz ,,Jak ziskat, udrzet metody vedeni kurzu, cviceni a typologické testy. Seznami se strukturou
a motivovat dobré zaméstnance®. a ptipravou kurzu. Pokra¢ovani velmi popularniho kurzu ,,House-
Jednodenni semindf na téma lidskych zdroju se soustfeduje nejen na keeping® - nyni jiz modul 3. Kladné hodnoceny kurz fizeni tseku FB

okamziky pred a po ndboru novych zaméstnanci, ale také na to, jak si ~ bude mit svoji mutaci pro restaurani zafizeni — ,,Rizeni restaura¢niho
dobré zaméstnance udrzet, jaké cesty mohou nadtizeni ¢i HR zamést-  provozu®.
nanci volit pro jejich motivaci a sledovani spokojenosti. Téma v této Vice informaci a prihlasky na kurzy najdete na nasich webovych

dobé vice nez aktudlni. Nutné vsichni potfebujeme i potrénovat vlastni  strankach: www.akademieahr.cz

TEXT: JANA STURMOVA, FOTO: ARCHIV
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TEXT: KLARA STAREK ZACHARIASOVA, FOTO: ARCHIV

HOTELIERI DEKUJi PRAZANUM

»Nechte si podékovat® je mottem ptipravovaného projektu Noc Hoteld,
s jehoz my$lenkou prili prazsti hoteliéfi. Otevienim svych hotelt chté-
ji podékovat Prazanim za podporu cestovniho ruchu, za vstficnost

k turistiim i za toleranci nékterych negativnich vliva, které jsou s turis-
mem spjaté. Podstatou podékovani je ,, otevieni hoteld “ obyvatelim
prazskych ¢tvrti, v jejichz blizkosti podnikaji, a moznost tak navazat
bliz$i vztahy s mistnimi, kteti zaroven poznaji sousedni hotel z jiného
pohledu.

Noc hotelt je zaroven projektem, ktery by mél zvysit povédomi Praza-
nt o vyznamu cestovniho ruchu jak pro mésto, tak pro né samotné.
Akce se bude konat pravidelné vzdy posledni patek mésice ledna.

Prvni Noc Hotell probéhne 27. 1. 2017 pouze v Praze, jeho rozsifeni
do dalsich mést bude zfejmé nasledovat. Pripravujeme webovou
stranku, kterd predstavi projekt smérem k Prazantim a zaroven bude
prezentovat zapojené hotely s moznosti odkazu na jejich rezervaéni
formulafe. Hotely budou nabizet kapacity v rozsahu dle svého uvazeni,
za symbolickou cenu dvoultizkového pokoje 777,-K¢/veé. DPH/VE. sni-
dané. Na rezervace budou navstévnici odkazovani z profilu vasich zati-
zeni. Po vycerpani dostupné kapacity, zobrazime v seznamu informaci
o vyprodani daného hotelu. Po ukonceni akce budou stranky rozsiteny
o statistiky a zpétné vazby Prazanu

Jelikoz v§e bude komunikovano pred vano¢nimi svatky, nabizela by se
také moznost zakoupit ubytovani jako netradi¢ni vano¢ni darek. Projekt
je podporovan Magistratem hl. mésta Prahy

a Prague City Tourism, které zdroven umozni otevieni nékterych pa-
matek za zvyhodnéné vstupné a pripravuje propagacni kamparii celého
projektu. K Noci Hoteltl je nutné vyplnéni ptihlasky, pokud mate zajem,
obratte se na sekretarist AHR CR.

D€ P=+0TELL

PRAVOSLAVNA CIRKEV - MISE

Koncem srpna probéhlo setkani se zastupci Ukrajinské Pravoslavné
Misie (UPM) v Ceské republice, vedené otcem Athanasyi Oleksandrem
Schramko. Divodem vzajemného setkani bylo nelezeni moznosti vza-
jemné spoluprace v oblasti zajistovani kvalifikovanych pracovniki

z Ukrajiny pro oblast hotelnictvi a gastronomie. UPM ptipravuje néko-
lik projektti véetné bilateralniho setkani zastupcti obou vlad, ptipravy
zjednoduseni procesu ziskavani pracovnich viz pro ukrajinské obéany
a vytvoteni portalu pro nabor kvalifikovaného persondlu. AHR CR
muZze napomoci nejen v oblasti poptavky po novych zaméstnancich

a podpore jednani s Ministerstvem zahrani¢nich véci, ale také v pti-
padné rekvalifikaci téchto zaméstnanct. Na zakladé prvni schiizky se
ptipravuje smlouva o spolupraci, ktera by méla konkrétni kroky vice
specifikovat. V soucasné dobé je jasné, Ze uvolnéni pracovnich prilezi-
tosti nasim vychodnim souseddm, je jeden z krkd, ktery by mohl
zmirnit soucasny nedostatek kvalifikovanych pracovniki také v obla-
sti pohostinstvi a gastronomie. AHR CR vnima tento problém jako
jeden z kli¢ovych pro dalsi rozvoj naseho oboru. O vyvoji vas budeme
informovat.

TEXT: KLARA STAREK ZACHARIASOVA

NENECHTE SI UJiT AHR CR NOVINKY

— ODEBIREJTE NAS NEWSLETTER

Koncem srpna vysel nas novy pravidelny Newsletter, v némz najde-
te novinky z legislativy, riizné tipy pro hotely, penziony a restaura-
ce, pozvanky na akce nebo informace o novych pracovnich mistech
¢i odprodejich inventare nasich ¢lentl. Pokud Newsletter jesté neo-
debirdte, muizete se pfihlasit na www.ahrcr.cz na homepage. News-
letter je také ulozen na webu v sekci ,,Zpravodaj®. Vice informaci
na hajkova@ahrcr.cz

TEXT: KLARA HAJKOVA
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GASTRONOMIE

Gastro trendy 2016

Maodni trendy se méni kazdym rokem, at’ uz je to v modnim primyslu, kosmetickém
primyslu nebo treba v gastronomii. Kvaseni, taste waste, pastrami nebo foodtrucky,
to jsou aktualni trendy v kulinarskem svete.

V gastronomii se kazdou chvili objevuji nové nebo znovuobjevené Taste Waste neboli vafeni beze zbytkd. V nedavnych prazkumech se
produkty, které se dostavaji do poptedi. V posledni dobé to je napiiklad zjistilo, Ze jeden ¢lovék vyhodi za rok vice nez 150 kg jidla, a to uz je
kaderévek, obiloviny jako quinoa a $§palda nebo motska fasa. VSechny =~ mnozstvi, nad kterym by se mél kazdy zamyslet. Nejen restaurace se
tyto potraviny posouvaji gastro svét tim spravnym smérem. Méni se tedy snazi o zpracovani surovin podle zndmych pristupt root-to-leaf
i oblibenost kuchyni. Dfive to byla u nés obliba hlavné italské kuchyné,  (od kotinki po liste¢ek) nebo nose-to-tail (od ¢umacku po ocések).
dnes je velkym trendem kuchyné asijskd, pfedevsim thajska a vietnam-  SnaZi se tak zpracovavat suroviny komplexné (napriklad z mrkve se
ska. Tyto zmény jsou zalozeny také na tom, Ze se lidé snaZi stravovat zpracuji i slupky a nat). Na TasteWaste se zaméfil i leto$ni ro¢nik Grand
zdravéji, a proto prechazi od lepku k ryZovym nudlim a velkému mnoz- Restaurant Festivalu a spole¢nost Ikea s projektem Zero waste family.
stvi Cerstvé zeleniny a vonavych bylinek. Trendy se stavd ale i kuchyné

skandindvska, japonska nebo marocka. Brinner. V gastronomii je na vzestupu novy trend - brinner. Jednd se
Ve svété je na ustupu molekuldrni kuchyné, i kdyz si spousta lidi mysli, o spojeni dvou anglickych slov breakfast a dinner (Breakfast for

Ze u nés prijde teprve jeji velky boom. Ve ale nasvédcuje, Ze tomu bude Dinner). Jde o to, Ze jsou snidafiové pokrmy servirovany po cely den.

naopak. Mnoho kvalitnich restauraci se pfiklani k vafeni z lokalnich Brinner si miiZete vychutnat napfiklad v Café Savoy.

surovin, nékteré si dokonce zalozily vlastni bylinkovou a zeleninovou

zahradku, vyrabi si vlastni syry, kvasi si zeleninu nebo si vafi své pivo. ~ Pastrami. Trend pastrami je u nds jiz od loriského roku, ale stale pretr-

Snazi se vatit ekologicky a beze zbytki. vava. Jednd se o hovézi hrudi, které se nalozi do liku s kofenim a nechd
se odlezet. Poté se vyudi a nasledné uvati v pare domeékka. Je to opravdu

Nejzaj |mavéjé| kulinarske trendy: dlouhy proces. Tuto pochoutku miiZete vyzkouset naptiklad v feznictvi

Kvaseni (fermentace) neboli konzervace potravin je leto§nim hitem Nase maso nebo v bistru La Bibiche.

¢islo jedna. Jeho nejvét$im propagatorem je restaurace Eska v prazském

AUTOR: LUKAS LIMPRECHT

Karliné. Nechévaji tu zkvasit ¢ervenou psenici, brambory, houby, ¢esnek Foodtrucky, street food a bistra. Stale vice foodies omezuje navitévy
nebo tfeba ovesnou kasi. Pfi nav§téveé restaurace Eska jsem dokonce restauraci a tthnou ke street foodu. At uz to jsou nav§tévy rtiznych
mél moznost nahlédnout do kuchyné a jejich velmi ochotny kuchaf mi  food festivalti, kde se v posledni dob¢ objevuji i foodtrucky nebo jen
popsal, co vSechno ke kvaseni v kuchyni pouzivaji. k navstévé mensich bister.
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Priorava na EET krok za krokem

Michal Wantulok ze spolecnosti Dotykacka radi, kam se vypravit a jakeé terminy
si pfi pripravach na EET ohlidat.

Co by podnikatelé v ramci piiprav na EET méli udélat jako prvni?
Nejdulezitéjsi je ziskat tzv. autentiza¢éni idaje, které jsou nezbytné

k ziskani certifikace k EET. Autentiza¢ni uidaje 1ze ziskat na Finan¢-
nim Gfadu - bud osobné, nebo prostiednictvim datové schranky.

K ¢emu slouzi?

Jejich prostfednictvim se Ize prihldsit na portdl danové spravy e-trzby.
cz. Tam si podnikatelé nasledné zaeviduji své provozovny a vygeneruji
certifikat, ktery je tfeba nahréat do pokladniho zafizeni.

Jak podnikatelé poznaji, odkdy maji zacit evidovat trzby?

Pokud si nékdo neni jisty, miZze Finanéni spravu pozadat o posouzeni.
Plati se za to 1000,- K¢. V naSem showroomu pti ndkupu pokladny
Dotykacka tento poplatek klienttim vracime.

Je mozné evidovat trzby i v misté, kde neni internetové pripojeni?
Mozné to je, ale je tfeba zazddat Finan¢ni spravu o vyjimku, ktera

umoziluje evidovat trzby v tzv. zjednoduseném rezimu (offline).

Jsou tyto informace nékde piehledné popsany?

Vie kolem EET lze nalézt na webu jaknaetrzby.cz.

INZERCE

SPOLEHLIVY POKLADNI SYSTEM
PRO VASE PODNIKANI
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Nabidnéte hostum plody lesa

| kdyz houbarska Uroda zatim neni bohata, houby urcité jesté porostou a vasi kuchari je
mohou zaradit na jidelni listky. Ozivi tak celorocni nabidku zampionC ¢i hifvy Ustricné.

Kuchati dobte védi, ze houby jsou opravdovou delikatesou. Samoziej-
mé, e jen ty jedlé, na které se podivaime podrobnéji.

Houby v gastronomii

Cim za¢it? Samozfejmé hiibem smrkovym, nekorunovanym panem
nagich lest. Je vyborny ve vSech kuchyiiskych tapravach, je vhodny

i pro su$eni a vSechny zptsoby konzervace.

Hrib hnédy, nékdy mu fikdme pansky nebo suchohfib je vyborny do
polévek - zejména kulajdy, omacek, smazenic, ale i do téstovin ¢i rizota.
A jako smazeny Fizek v trojobalu nema chybu.

Sbirdme i htiby kovare, strakose, ale nesmime zapomenout na htibo-
vou zradu, hoi¢aka, ktery ¢asto zkazi celé vafeni. Vyte¢ny pro vyuziti
v gastronomii je ,,masdk® - muchomurka rtizovka, ktera je pro milov-
niky hub jakousi ,,perlou kuchyné.“ Da se opékat, hodi se do polévek,
omacek a vyborny je z ni gulas ¢i dr$tkova polévka.BohuzZel neni na
kodexu trznich hub kvili mozné zaménitelnosti s jedovatou mucho-
miirkou tygrovanou.

Je pravé ¢as zaplavy drobnych vaclavek, tak vhodnych hub pro nakla-
dani do nejraznéjsich, zejména kyselych nalevtl. Velmi oblibené jsou
lisky, maji velky gurmansky potencial a Zddna jind houba nevypada na
talifi tak dobfe. Li$ky jsou pevné a suché, takze se hodi jak k rychlému
orestovani, tak do polévek, omacek a izasny je z nich gulas.

Uchovavani hub

Suseni - O¢isténé houby nakrajime na stejnomérné platky (cca 3 mm)
a ddme susit. Idedlné v susi¢ce, pokud ji nemame, su$ime na ramech

se siti, na stinném misté s dostatkem vzduchu. Ususené platky hub
uchovavame v uzavrenych sklenicich. Vydrzi po cely rok a daji se pouzit
do polévek, omacek i na samostatné pokrmy. Staci je pred pouzitim

na nékolik hodin zalit horkou vodou. Chut sugenych hub je specificka

a neda se nahradit, proto nékteré pokrmy vyzaduji pouziti vyhradné
su$enych hub.

Mrazeni - Houby ocistime a nakrdjime, spafime na nékolik minut
(cca 5) ve vrouci vodé. Tim je zbavime nezadoucich toxind. Schladime,
nechame okapat, rozdélime do mikroténovych sackt nebo plastovych
krabicek a ddme zamrazit. Takto houby vydrzi az ptl roku. Spravné
rozmrazené, miiZzeme pouzivat jako erstvé.

Zeptali jsme se...

Clena Ceské mykologické spole¢nosti a houbare Petra Havlise

Jak je to s prodavanim hub nasbiranych v lese a jejich vyuziti

v restauracich?

Konzumace hub v restauracich md jasné predpisy. Provozovatelé
restauraci i potravinafského podniku musi - stejné jako prodejci volné
rostoucich hub na trzistich - mit od roku 2013 zkousku ze znalosti hub.
To plati i pro houby susené. Zkousku ze znalosti hub musi sloZit nejen
provozovatel restauraéniho ¢i potravinafského podniku, ale i osoba,
ktera by chtéla prodavat volné rostouci, cerstvé nebo susené houby napt.
na trznici. Podminky urcuje piiloha ¢. 13 vyhlasky ¢. 157/2003 Sbirky
zakont, kterd také definuje pfimo schvalené trzni houby. Tahle zkouska
pro restauratéry, vétsinou $éfkuchare, ale i prodavajici znamena ziskani
osvédceni prokazujici znalost hub. Tento doklad vydavaji Krajské hygi-
enické stanice na zakladé uspésného slozeni zkousky na dobu 10 let. Ke
zkousce ze znalosti hub se miize ptihldsit ale jen osoba zletild a vlastnici
osvédceni o zdravotni zplisobilosti, véetné odborného vysetteni zraku.

LESKLOKORKA LESKLA

Z hub 1é¢ivych u nas letos vyrtsta hojnéji, nez je bézné obvyklé,
Lesklokorka leskla. V Cing, Japonsku a Koreji ji #ikaji ,Nad-
herny kvét“ nebo ,,Bozska houba nesmrtelnosti a po staleti je
tam uctivana jako symbol Zivotniho blaha. V Asii se péstuje
primyslové pro medicinské tcely. Harmonizuje a posiluje

cely imunitni systém, silné detoxikuje. Vyznamné podporuje
1é¢bu rakoviny tlustého streva, prostaty, prsu, plic, vaje¢nikd,
délozniho ¢ipku, leukémie a rakoviny vSeho druhu. V ¢inskych
nemocnicich je podavana ve formé extraktu, ktery vznikal
nékolikamési¢nim macerovanim této houby ve viné, v Japonsku
se z Lesklokorky vyrabéji 1é¢ivé tablety.

GASTRONOMIE

TEXT: VACLAV MALOVICKY, PETR HAVLIS FOTO: OLGA HAVLISOVA




GASTRONOMIE

Doporucuji ziskat maximum informact!

Zavedeni systéemu EET pro podnikatele ve stravovacich a ubytovacich sluzbach se blizl.
Co v této souvislosti nepodcenit, nam vysvetlil Martin Sabo, vedouci oddéleni Elektronicka
evidence trzeb a regulace danoveho poradenstvi z Ministerstva financ.

TEXT: MICHAELA SULCOVA, FOTO: ARCHIV

Co by méli mit podnikatelé v pohostinstvi uz ted vyfizené a co by
jesté méli udélat, aby byli na spusténi EET k 1. 12. dobfe pfipraveni?
Meéli uz by mit vyfeseno, jaké zatizeni k evidenci pouziji, tedy, jestli jim
postaci upgrade zafizeni, které uz maji, nebo zda si poridi vybaveni
nové. Soucasné maji nejvyssi ¢as na pridéleni autentiza¢nich udaju,
které jsou nezbytné k zadani dat o provozovnach do webové aplikace
»Elektronicka evidence trzeb“ a ke stazeni certifikatu k evidenci trzeb.
K zajisténi technického vybaveni a k Zadosti o autentiza¢ni idaje by
méli podnikatelé ptistoupit co nejdiive, aby si stihli nahrat certifikat do
pokladny a mohli pfed samotnym spusténim evidence trzeb otestovat
funkénost zafizeni v pilotnim provozu, ktery bude spustén v listopadu.
Rozhodné by neméli nechévat v$e na posledni chvili, mohou pak mimo
jiné narazit tieba i na kapacity dodavatelti pokladnich zafizeni. Obecné
doporucuji ziskat k evidenci trzeb maximum informaci. A to jak o tom,
jak evidence trzeb probiha, tak o tom, jaké kroky je tfeba ucinit atd.
Komplexni informace a ndvody lze nalézt na webu www.etrzby.cz .

Budou néjak sankcionovani ti, ktefi se zafizenim nutnym pro pfipo-
jeni k EET nevybavi?

Podnikatelé nebudou sankcionovani pfimo za to, Ze nemaji k dispozici
prislu$né zatizeni, ale za to, Ze fddné nezaevidovali trzbu, resp. neplni
si své povinnosti, které jim vyplyvaji ze zdkona o evidenci trzeb. Splnit
povinnost, zaslat datovou zpravu a vystavit u¢tenku bez pokladniho za-

Fizeni totiZ neni mozné. Sankce v tomto piipadé
miiZe ¢init az 500 tis. K¢ U veskerych ukldda-
nych pokut bude Finan¢ni a Celni sprava vzdy
posuzovat konkrétni okolnosti, za kterych k po-
rudeni povinnosti doslo. Pokuty tedy ve vétsiné
pripadi nebudou uklddany v maximalni vysi.
Navic i sty pana ministra bylo proklamovano,
e Finanéni sprava by v prvnich mésicich méla
byt tolerantnéjsi.

Co kdyz kontrolni organ zjisti zvlast zavazné
poruseni povinnosti zasilat idaje o evidované trzbé nebo vydavat
uctenky?

V takovém pripadé miiZe natidit okamzité uzavieni provozovny nebo
pozastaveni vykonu ¢innosti, pti které dochazi k evidenci trzeb. Tato
opatfeni k vynuceni napravy budou vyuzivana pouze ve vyjime¢nych
ptipadech, a to v ptipadech imyslného obchazeni zdkona. Smyslem
skute¢né neni nepoctivého podnikatele zlikvidovat. Smyslem je donutit
jej, aby se zacal chovat podle pravidel. Uzavteni provozovny je krajnim
prostfedkem, jak donutit podnikatele, aby napravil zdvazné poruseni
zékona. Takové opatfeni samoziejmé muze byt uloZeno pouze v kraj-
nich ptipadech. Pokud ale protipravni stav odstrani, bude moci svou
provozovnu znovu oteviit a dal podnikat.

INZERCE

Férové
pro vsechny

Podnikatelé, pfijimdte od svych
zdkazniku platby v hotovosti, kartou
nebo stravenkami? Pak se i vas tyka
elektronicka evidence trzeb. K evidovani
budete potfebovat pokladni zafizeni

s internetovym pripojenim a tiskarnu.
Sva zafizeni muizZete testovat

od listopadu 2016.

=trzby

FINANCNI SPRAVA

Vice informaci na
www.etrzby.cz



Dane v roce 2016

V nasledujicim prispevku shmu vsechny dosavadni zmeny v danove legislative

schvélené pro rok 2016.

V dani z ptijma ztstdvaji zdkladni parametry
beze zmén. Problémem vzniklym v priibéhu
roku 2016 je zvySeni danového zvyhodnéni

na druhé resp. na tteti a kazdé dalsi dité, které
nabylo t¢innosti 1.5.2016. Na druhé dité pro
rok 2016 nové ¢ini 17.004 K¢ za rok a na tieti

a kazdé dalsi dité ¢ini 20.604 K¢ za rok. Od le-
to$niho roku musi vsichni platci DPH podavat
danova priznani vyhradné elektronicky (vyjim-
ka umoznujici do konce roku 2015 nékterym

platcim podavat ptiznani v papirové podobé
byla zrusena) véetné moznosti podavat ptiznani k DPH nepotvrzenym
podanim z daiového portalu, které je nasledné do 5 dnti potvrzeno

tzv. e-tiskopisem. Vech platcti se tyka povinnost nové evidovat udaje,
které jsou nezbytné pro sestaveni kontrolniho hlaseni a povinnost podat
kontrolni hldeni. Sazba dané z nabyti nemovitych véci ¢ini i nadale

4 % a poplatnikem dané je stale bud prodavajici (kupujici je potom
rucitelem) nebo kupujici, pokud tak bylo dohodnuto v kupni smlouvé,
prodavajici v tomto ptipadé rucitelem neni. Schvélena novela zakon-

ného opatieni o dani z nabyti nemovitych véci ¢. 254/2016 Sb. Gc¢inna
od 1.11.2016 zachovéva 4% sazbu dané danového zékladu. Poplatni-
kem dané v$ak jiz nebude prodavajici, ale pouze kupujici (prodavajici
nebude rucitelem). Zakladem dané bude i nadéle vyssi z téchto hodnot
- kupni cena (pfi stanoveni zakladu dané lze od danového zakladu
odecist naklady na vyhotoveni znaleckého posudku) nebo srovnavaci
danova hodnota (tato jiz v§ak nebude stanovovéana jako 75 % smérné
hodnoty nebo zjisténé ceny, ale jako 100 % téchto hodnot). Nové Gprava
se uplatni pro vklady uc¢inné za uc¢innosti nové tpravy. Zasadni zménou
pro danové subjekty platnou od 1.1.2015 je povinnost podavat danova
priznani a néktera dalsi podani pouze elektronicky, a to u téch osob,
které maji zptistupnénu datovou schranku. V loniském roce danova
sprava u osob se zpfistupnénou datovou schrankou tolerovala i postup,
kdy bylo danové priznani podano z danového portalu nepodepsané

a nasledné bylo potvrzeno e-tiskopisem. Od roku 2016 jiz tento postup
danova sprava neumoznuje. Novinka se netyka dané z pridané hodnoty,
viechna podani tykajici se této dané (danové priznani, kontrolni hlase-
ni, souhrnné hléseni) lze nadéle podévat z datiového portalu nepode-
psané a nasledné potvrzené e-tiskopisem.

Uméelci arestaurace a hotely:
kKonfrontace nelbbo symbidcza’™”

V poslednich dnech jsme svedky medializace nami jiz diouho kritizovaného postupu
kolektivnich spravcl autorskych prav, zejména OSA.

Je to diisledkem toho, Ze se jejich po¢inani jiz
nedotykd pouze nas, ale i obci a mést a tedy
vetejnych prostiedkd. ZvySovani odmén pro
zastupované umélce je jen vrcholkem ledovce,
kterym je snaha o dalsi upeviiovani jiz vaci uzi-
vatelim dél silnéjsiho, monopolniho postaveni.
Aktudlné je tato aktivita patrna nejen v legislativ-
nim procesu, v némz se nachazi novela autorské-
ho zakona, ale také pti vyjednavani kolektivni
hromadné smlouvy pro rok 2016. V tomto roce,

je$té za platnosti nam dobfe zndmého znéni
autorského zdkona, probiha nékolikaté kolo vyjednavani, které se rok

z dtivodu snahy kolektivnich spravct tyto zmény obejit i za ticelem
zachovani inkasa pro zastoupené subjekty. Dobre si uvédomujeme, ze
turismus, ktery nas vSechny z velké ¢asti Zivi, funguje i proto, Ze jsme
zemi s velkym kulturnim dédictvim, ale také kulturnim potencialem.
Soucasné uméni je pak obrazem stupné rozvinutosti ob¢anské spolec-
nosti, ktera umoziuje svobodny a volny pohyb nejen fyzicky, ale také
dusevni. Uméni a kultura obecné si zaslouzi podporu, a bez ni by stra-
dalo i nase podnikani. Ov§em rovnéz zpusob, kterym si autofi a umélci
takovou podporu opatfuji, by mélo odpovidat jistému stupni civiliza¢-
niho rozvoje. Namisto toho jsme nuceni pfihliZet, s nadsazkou feceno,
nasilnym néjezdiim na dobyvana tizemi a obchdzeni pravidel, mnohdy
vlastnich a d¥ive nastavenych. Proto AHR CR kazdoro¢né vstupuje mezi
své ¢leny a kolektivni spravce a vyjednavad podminky smlouvy, jejichz

plnéni ndsledné zajistuje. Tato ¢innost je cennou sluzbou pro obé strany.

Domniva se, Ze jde o sluzbu, kterou mé poskytovat a jejiz dlouhodoba
¢innost prinasi ovoce v podobné zjednoduseni administrativy, zpte-
hlednéni povinnosti ¢lent, ziskdvani finan¢nich vyhod pro ¢leny

i efektivni komunikace mezi stranami. Na druhé strané je vSak nutné,
aby kolektivni spravci neméli v ruce argumenty, které jim sami poskytu-
jeme. Ty spocivaji v tom, Ze néktefi ¢lenové nemaji zdjem na jednotném
postupu a fada ¢lenti neplni své smluvné ptijaté povinnosti a nehradi
véas a fadné odmény prostrednictvim AHR CR. Ta ma tak ztiZenou
pozici ptfi vyjednavani podminek vyhodnych pro vsechny. Pokud se
budeme chovat Iépe nez kolektivni spravci, budeme jednotni a budeme
dodrzovat své smluvni zdvazky, budeme moci v této rozhodujici dobé
uplatriovat svou pozici 1épe a dosahnout lepsiho postaveni, které nam,
podnikateliim v pohostinstvi a hotelnictvi, nalezi.

TEXT: MGR. ING. MILOSLAV HNATEK, WWW.DANOVETIPY.CZ,

FOTO: ARCHIV

TEXT: MGR.MARTIN HOLUB
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FOTO: ARCHIV



ZE SVETA

VWvoj cen hotelll v EU v Cervenc

V porovnani s ¢ervencem lonského roku vzrost-
ly v ¢ervenci 2016 trzby za disponibilni pokoj
(RevPAR) v Evropéo1,5% (YTD 00,9 %).
Tento rust je taZen riistem primérné denni
ceny, ktera se zvysila o 2, 8 % a kompenzuje
lehky pokles obsazenosti. Vykony evropskych
hotelt v éervenci 2016 navazuji na trend, ktery
byl pozorovan v poslednich mésicich mezi jed-
notlivymi staty EU. V 1été€ 2016 nejvétsi nartist
RevPAR vykazuje Polsko (nartst 22, 2 %),
Spanélsko (17, 4 %), Recko ( 17, 4 %) a Portu-
galsko ( 10, 5 %). RevPAR YTD viz mapa.
Pyrenejsky poloostrov a Recko se tésilo zajmu
turisttl, ktefi témito destinacemi kompenzovali
sttedomorska letoviska, jenz byla ter¢em ne-
davnych teroristickych utoka - Turecko, Egypt,
Francouzska riviéra. Nejvétsi pokles RevPAR
v ¢ervenci 2016 vykazuji Belgie a Francie.

4
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TEXT: KLARA STAREK ZACHARIA
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Pri registraci do eshopu b2b.vebaht.cz do 3I. 10. 2016
od nas ziskate 5% SLEVU a pii kazdém nakupu
DOPRAVU ZDARMA

PéCe nas inspiruje!

Siroky sortiment hotelového textilu.



Hackeri maji radi dolbre hotely

V hotelovych informacnich systémech se s ohledem na charakter uchovavanych
dat skryvaji onromna rizika. Udaje o hostech maji velkou cenu. Vetsina ceskych
podnikatell si to v8ak neuveédomuie, stejné jako si neuvedomuje disledky, které

to mUze mit pro jejich byznys.

Problematikou bezpe¢nosti dat uchové-

vanych v hotelovych a rezerva¢nich sys-
témech se ve svém zéfijovém vydani
zabyva ¢asopis COT business, ktery
mj. poukazuje na to, Ze nejlukrativ-
néj$im artiklem jsou osobni udaje
a identity, tésné za nimi pak data
o platebnich kartach. V$echny tyto
udaje hotely pouzivaji pfi ubytovani
hosttl, pfipadné pti marketingovych
kampanich. V ¢lanku se navic dozvite, jak
mylnd je pfedstava, Ze nejlépe jsou chranény udaje, které ma hoteliér
u sebe. Autor zminuje nékolik pfikladti tnika dat z hotelovych systému
a zabyva se i problematikou odpovédnosti hoteld za takto zpisobené
$kody. V &eském prostiedi vstupuje do hry zdkon o trestni odpovéd-
nosti pravnickych osob, stejné jako zdkon o ochrané osobnich udaju.
A Utad na ochranu osobnich adajt, ktery na dodrzovéni téchto reguli
dohlizi, ma pomérné Siroké moznosti sankci - za neuhlidani shromaz-
dénych udajt hostt to miiZze byt az 10 miliont korun. Finan¢ni postihy
¢i ndklady na urovnani $kod nejsou to nejhorsi, co hotelim v ptipadé

zanedbani kybernetické bezpec¢nosti hrozi. Tim je poskozeni dobré
reputace a naslednd ztrata konkurenceschopnosti. V této souvislosti

je zarazejici informace, Ze povédomi o bezpe¢nostni problematice neni
mezi ¢eskymi hoteliéry stale na takové Grovni, jak by bylo tfeba.
prekazit, bezpe¢nostni experti ale upozoriuji, ze ruku v ruce s investi-
cemi do technologii musi jit i investice do povédomi zaméstnanct

a do jejich kvality.

»Nejvétsi hrozbu prekvapivé nepredstavuji uto¢nici zvendi, ale inter-

ni zaméstnanci, kteti svoji neznalosti, lenosti nebo dokonce imyslné
dokézou diskreditovat milionové investice do technologii. Jedinou
ochranou pred chténymi i nechténymi toky ze strany zaméstnanctl je
aplikace striktnich zasad kybernetické bezpec¢nosti v celé firmé, které
zahrnuji technologické, procesni i persondlni opatteni, uvedl pro COT
business Michal Cébela, odbornik na #zeni IT rizik v PwC.

Zasadnim krokem k uspéchu je, aby si spravci systémi uvédomili di-
leZitost a cenu udaju a podle toho se chovali. Neni totiz tfeba ochranit
vSechno, vlastné to ani neni mozné. Diilezité je stanovit priority a tfeba
i rozdélit opravnéni piistupu mezi zaméstnance podle toho, jaka data
skute¢né ke své préci potrebuji.

TEXT:-COT-

INZERCE
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Nechte se inspirovat

Jsme hrdym generalnim
partnerem Narodniho
tymu AKC CR.
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ZDROJ: CZECHTOURISM

Z REGIONU

Vize smé&rovani Jihomoravskeé sekce AHR CV)__F%

Je predev$im velmi dilezité zminit aktivni ptistup jak
subjektt plisobicich v oblasti cestovniho ruchu v moravské
metropoli, tak i na tirovni celého kraje. Clentim sekce se
otevird moznost vstoupit a ovlivnit déni v regionu prostted-
nictvim G¢asti v pracovni skupiné pro CR pti stélé regionalni
konferenci kraje ¢i v pracovni skupiné ptipravujici program
rozvoje cestovniho ruchu mésta Brna pro obdobi 2016-2020.
Taktéz zpétné proaktivni zdjem ze strany lokdlnich destinac-

Ceska republika zaznamenala velky tispéch pii vyhlagovani
Svétového indexu miru (Global Peace Index) pro rok 2016.
Organizace Institute for Economics and Peace, ktera index jiz
desaty rok vydavd, ji oznacila za Sestou nejbezpecnéjsi zemi
na svété.

V konkurenci 163 nezavislych stattl porazila i tradi¢né ne-
utraln{ zemé, jako je Svycarsko ¢i Svédsko. Jednd se o viibec
nejlepsi umisténi v historii. ,,Je to skvéld zprava pro prijezdo-
vy cestovni ruch.

Pocit bezpedi je zdkladnim kritériem pro kazdého bézného
cestovatele a jeho rodinu. Nase republika ma co nabidnout

a tento dulezity atribut v rozhodovani zahrani¢nich turisti

o tom, kterou zemi navstivi, hraje dtileZitou roli,“ uvedla

Profesni odévy nejen pro Hotely,
Restaurace a Wellness...

~ AURIGA

DOPRAVNE OD 1000 K& ZDARMA

CESKA REPUBLIKA JE SESTOU NEJBEZPECNEJSI ZEMi SVETA

nich managementt vytvaii zdklad pro uspé$nou spolupraci.
Zde bych rdda zminila moznost byt souc¢dsti pracovniho
tymu na konkrétnich projektech, které nasim ¢lentim vytvari
prostor pro zvy$eni obratu zejména v mimosezoné.

Sva setkdvani dopliujeme v programu o prezentace nastroju,
které napomahaji v feSeni bolavych mist jako je napt. nedo-
statek pracovni mist z oboru nebo ziskdvani relevantnich
udajti o vysledcich nasi prace.

ministryné pro mistni rozvoj Karla Slechtova. Svétovy index
miru kazdoro¢né nabizi komplexni pohled na posouzeni
jednotlivych zemi planety z hlediska jejich mirumilov-
nosti, coz je predevsim v soucasné dobé jedno

z primarnich kritérii pti vybéru destinace v cestov-

nim ruchu. Index posuzuje celkem 23 kritérii, kterd
definuji vnitini i vnéj$i mirové podminky a také
celkovou bezpeénost zemé.

Védci zkoumaji faktory, jako je napriklad uroven

nasili a kriminality v zemi, teroristickou aktivitu,
pravdépodobnost nasilnych demonstraci, politickou
stabilitu, pocet policistt, velikost armdady, armadni
vydaje, mezinarodni i vnitrostatni konflikty, atp.

INZERCE

www.eshop.altreva.cz




Z REGIONU

VALASSKE SPECIALITY | MICHELINSKE GALAVECERE NABIDNE
KARLOVSKY GASTROFESTIVAL

Leto$ni 8. ro¢nik se bude konat 1. a 2. fijna a opét nabidne ochutnavky
(nejen) valagskych specialit na vice jak deseti mistech v karlovickém
udoli Léskové, mezinarodni farmarsky trh, soutéz o nejlepsi frgal a dalsi
doprovodné programy.

Karlovsky gastrofestival se do Velkych Karlovic vraci jiz poosmé. Nebu-

$éfkuchat madarské restaurace Borkonyha Akos Sarkézi.

Letos navic do Velkych Karlovic nezamifi jen jeden michelinsky $éfku-
chat, jako v minulosti, ale rovnou dva. Zpestfenim bude ucast nového
¢eského Michelina, $éfkuchare prazské restaurace Field Radka Kagpar-
ka, ktery se predstavi v nedéli pri své kucharské show a jeho pokrmy tak

dou opét chybét ani populdrni galavecete pro ndro¢né gurmany ve Spa  bude moci ochutnat $irokd vefejnost. g:)
hotelu Lanterna, pti nichz ve Velkych Karlovicich kazdoro¢né hostuji Tésné pred hlavnim vikendovym programem, ve stiedu 28. a patek 30. &
kuchatské osobnosti s michelinskou hvézdou. zafi, se ve Spa hotelu Lanterna uskute¢ni degusta¢ni vecer s Pavlem T
Leto$nim hvézdnym hostem, ktery se ujme sobotni Michelinské gala- Sapikem, $éfkucharem prazské Terasy U Zlaté studné, ktera se honosi v
vecefe a nedélniho Michelinského obéda ve Spa hotelu Lanterna, bude  fadou ocenéni, mj. Nejlepsi restaurace CR roku 2015 dle Tripadvisoru. i~
POKOJE HOTELU JESTED SE NAVRATILY DO PUVODNi PODOBY

Dva pokoje hotelu Jestéd Binarovy lampicky, jsou tam ptivodni madla podél zdi. Naopak mezi

se postupné rekonstruuji  nové vybaveni patii manzelskd postel, kterd je $irsi a vy$si oproti té

do ptivodni podoby. C4st ptivodni, kter byla nizka a uzsi a navic slozena ze dvou dilé, takze

vybaveni, jako no¢ni uprostied vznikala tvrdd mezera, coz bylo pro hosty velmi nepoho-

stolky nebo kresilka, dIné. Nové upravené pokoje si mohl prohlédnout kazdy, a to v ramci

prosla obnovou. Postele  oblibené akce Oslavy Jestédu, ktera pripadla letos na 17. zari. Jestéd

ale navrhoval autor byl odedévna povazovéan za jednu z hlavnich dominant severnich

puvodnich interiéra Cech a za symbol mésta Liberce, rozprostirajiciho se pod nim. Na

Otakar Binar nové, aby  jeho vrcholu najdete unikatni stavebni dilo, které bylo vybudovano

odpovidaly sou¢asnym  jako hotel s restaura¢nim zafizenim. Stavba byla vytvofena v letech W
narokim hostti.Pokoje jsou zajimavé tim, Ze jsou vybavené ptvod- 1966-1973 podle projektu architekta Karla Hubacka, ktery za ni obdr- <
nimi detaily a drobnostmi, které se podatilo zachovat. To jsou tfeba 7el Perretovu cenu Mezindrodni unie architekta. a

z
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JAN

JAN HOSPITALITY .

www.jan-hospitality.com

SPECIALISTA NA HOTELY
A GASTRONOMICKE PROVOZY

Koupé | prodej | prondjem hotel0 a restauraci
Bankovni financovani
Odhad trzni ceny nemovitosti
Obchodni a marketingové konzultace
Konzultace k aktudlnimu stavu vynoso a ndklado
Odhaleni ztrét a slabych mist
Pfiprava dlouhodobého planu vynosit a naklado
® Jak zvysit vynosy
® Jak snizit ndklady

® Co délat s F&B / gastroprovozem

Pokud chcete prodat, kontaktujte nés do 31. 10. 2016
a nechte si
Promo kéd: FORUM!

KONTAKT: Véclav Hfibal
tel: +420 725 293 269 | vaclav.hribal@jan-reality.com
Véclavské namésti 43, 110 00 Praha 1




Pozvdnka na konferenci

»Standardy v ramci stravovacich sluzeb EU a CZ”

PROGRAM KONFERENCE:

Uvodni slovo poradatele (9:30 -9:40)

1) Aktudlni legislativa a postup pfi kontroldch stravovacich
provozi z pohledu Sténi veterindrni sprévy (9:45 -10:30)
MVDr. Jan Véria (feditel Odboru veterinérni hygieny

a ochrany vefejného zdravi)

2) Spravnd vyrobni praxe ogima executive chef — praktické
zkusenosti z nadnérodni spolecnosti (10:45-11:30),

Bc. Miroslav Kubec (prezident AKC CR a WACS
Continental Director for Central Europe)

3) Spravné nastaveni systému DDD v potravindistvi a gast-
ronomii (11:45 - 12:30), Michal David (ADERA s.r.0.)
PRESTAVKA - OBED od 12:30

4) Nutriéni hodnoty potravin a jejich vliv na stravnika
(13:30 =14:15), MUDr. Petr Tlaskal, CSc (vedouci lékaF
Oddéleni lécebné vyzivy FN v Motole)

5) Komunikace a rozvoj lidskych zdroji — vztah nadfizeny
x podfizeny (14:25 — 15:10), Ing. Richard Dobes
(Krauthammer Czech Republic s.r.o.)

6) Diskuze k tématim (15:25 - 16:10)

Zména programu vyhrazena.

conNsuLTING

ORGANIZACE KONFERENCE:

Misto kondni: Clarion Congress Hotel Olomouc,
Jeremenkova 36 (kongresovy sdl).

Termin kondni: 25. fijna 2016 od 9:30
(prezence od 9:00).

Cena: pfi platbé predem na Gcet 950 K&/ os.
(Pro &leny AHR je cena 750 K&/os.)

pfi platbé v hotovosti na misté 1200 K&/os.

Platba na Géet musi byt pripsana do 21.10.2016. Cislo
0étu: 197173510/0300, pro variabilni symbol si volejte
na tel.: 261 220 540 (pi Haukovd), abychom platbu bez
problémy identifikovali. Budeme G&tovat storno poplatek

30 % z ceny vstupného, pokud bude pfihléska zrusena
po 17.10. 2016.

Prihl&sku si mUZete stdhnout na nasich webovych strankéch
www.hasap.cz nebo Vém ji zasleme. Kontaktujte nés
na tel.:261220532 nebo emailem hasap@hasap.cz.

Rezervuijte si své misto, co nejdfive.

HASAP Consulting, s.r.o.

HASAP Consulting, s.r.o., Vranskd 620/18, 142 00 Praha 4 - Kamyk, Tel.: +420 261 220 532,
E-mail: hasap@hasap.cz

(lifelo)

CESKE PARNI

KONVEKTOMATY

VISION
%

Funkéni a spolehlivy design

202

Inovativni systém tvorby pary

O

Nejjednodussi a nejrychlejsi
ovladani na trhu

WWW.RETIGO.CZ
+420 571 665 532, prodej@retigo.cz




AHR CR poméaha azylovému domu

Domov sv. Vincenta de Paul je neziskovou organizaci provozujicl registrovanou socialni
sluzbu azylovy dim pro handicapovaného rodice s ditétem ¢i détmi.

Nas$im poslanim je umoznit rodi¢i, ackoliv handicapovanému, spole¢né
souziti se svym ditétem a predev$im vzajemné proziti rodi¢ovské role,
vét§inou mateiské role, nebot nasimi klientkami byvaji pfedevsim
maminky. Na druhé strané je ditéti umoznéno ztstat se svou biologic-
kou matkou, kterd ma zdjem ditéti vytvorit za pomoci tymu pracovniku
domov a predevs$im laskyplnné prostfedi. Sama matka vét§inou tento
pomoci vytvorila. Azylovy déim nese v ndzvu Domov, nebot prozitek
domova a zazemi je zde jednou z priorit. Tym pracovniki Domova je
tvofen pracovniky v socialnich sluzbéach, socialnimi pracovniky, special-
nimi pedagogy pro matky i déti, psychologem, psychiatrem a v ptipadé
potieby dal$imi odborniky. Vsichni si kladou za cil maminky doprova-
zet na jejich spole¢né cesté s ditétem, pomdhat v situacich spojenych s
vychovou, vzdélavanim, osamostatiiovanim, kdy diky svému handicapu
mohou byt bezradni. Pravé pti doprovazeni na cesté k osamostatnéni
Casto nardzime na nemoznost pracovniho uplatnéni nasich maminek.
SpiSe zazivaji zklaméni z netspéchu pti zaclenéni do bézného pracov-
niho rezimu, nebot nejsou schopny obstat pozadavkiim potencidlniho
zaméstnavatele.

Z tohoto diivodu vznikla myslenka o vzniku socidlnéterapeutické

dilny v aredlu Domova, kde by maminky mohly pracovat podle svych
moznosti a schopnosti a zaroven by jejich déti vidély vzor, kdy matka,

ASOCIACE HOTELU

ackoliv s handicapem, je schopna pracovniho zac¢lenéni, je Gspé$na

a vytvéri tak nendsilné normu v ditéti, Ze pracovat je béznou zalezi-
tosti. Ze za¢atku bylo toto pouhou myslenkou, kterd zacala diky veliké
pomoci dobrych lidi mit realné zaklady a postupné se dafi tento napad
uvést v realizaci. Diky benefiénim Adventnim koncertiim v roce 2015,
které jsou poradany Ceskou televizi, se podafilo ziskat finance na stavbu
objektu, ktera se v téchto dnech pripravuje. Dalsi velikou pomoci

a podporou v nasi vizi je pro nas AHR CR, kterd na svém jedndni Rady
rozhodla o podpoie souvisejici s vybavenim kuchyné v socilné terape-
utické dilné, konkrétné se jednd o ptipravu kalkulace a studie

k vybaveni prostor kuchyné, dale podpora v oblasti bezpe¢nosti a hygie-
ny provozu, ale také relevantni $koleni a poradenstvi v oblasti gastrono-
mie s ukdzkou praktickych kroka a radou, co by bylo vhodné v ramci
socidlnéterapeutické dilny vyrabét. Jako bonus pro dalsi spolupraci je
nabidka podpory ze strany programu Nadace AHR CR - Start do
Zivota, ktery by mohl podpotit pravé déti nasich maminek, tedy

dalsi generaci na jejich tspé$ném zaclenéni do pracovniho procesu

a to jiz plné, bez omezeni. S touto formou pomoci je dana velikd na-
déje a budoucnost pro déti nasich maminek.Bez pomoci mnoha lidi

s dobrym srdcem by Domov sv. Vincenta de Paul nemohl tyto jednot-
livé kroky v zddném pripadé realizovat. Dékujeme vSem, ktefi nezi§tné

pomahaji a osud druhych jim neni lhostejny.
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FOR GASTRO & HOTEL

6. MEZINARODNI VELETRH HOTELOVEHO A RESTAURACNIHO
ZARIZENI, POTRAVINARSTVI A GASTRONOMIE

EXPO FRAHA

Letos na podzim opét privita letnansky vystavni areal PVA EXPO PRAHA v ramci
veletrhu FOR GASTRO & HOTEL vsechny priznivce kvalitni gastronomie a profesionaly

z oboru HORECA.

b Bidv

# Foodsa

Letosni ro¢nik se propojil s novy-
mi projekty a oborovymi subjek-
ty z gastronomie, které prinesou
zucastnénym firmam na veletrhu
nové zakazniky a obchodni kon-
takty. Probéhne jako loni soubéz-
né s nejvétsim veletrhem nabytku,
interiérti a bytovych dopliiki FOR
INTERIOR. Lonsky roénik veletrhu
FOR GASTRO & HOTEL zazname-
nal narist vystavovateli o 28%
a dcista vystavni plocha vzrostla
0 44 % v porovnani s rokem 2014.

Na co se muzete tésit v letoSnim roce?
FOR GASTRO & HOTEL bude v PVA EXPO
PRAHA Vv Hale 1 (10 000 m2 vystavniplochy)
ve dvou &astech: technologie a vybaveni
pro HORECU; potraviny a napoje + do-
provodné programy. V Hale 7 probéhnou
kontraktacni dny velkoobchodu JIP a.s.
Ocekavame narlst az 4000 navstévnikd
z maloobchodni sité a profesionalll z od-
vétvi HORECA.

Asociace malych a stfednich podnikd
a zivnostnikii CR (AMSP CR) predstavi
projekt ROK REMESEL 2016 na podporu
profesnich spolkll a podnikatell v oboru
gastronomie. Probéhne zde tiskova kon-

o

ference a slavnostni prfedani Ocenéni
za femesiny poéin cechim a sdruze-
nim v oboru.

Asociace kuchait a cukraié CR pora-
da soutéz CUKRAR ROKU 2016 a Svaz
pekaft a cukrafd soutéz PEKAR ROKU
2016. Ministerstvo financi za Ucasti
pana ministra BabiSe spoluporada konfe-
renci s diskusnim férem na velmi aktualni
téma Elektronicka evidence trzeb — EET.
Premiérové veletrh oceni nejatraktivnéjsi
produkt veletrhu GRAND PRIX a nejlepsi
expozici TOP EXPO.

Hospodaiska komora CR slavnostné
vyhlési Ocenéni nejlepsich absolventt
Skol v oboru gastronomie.

Veletrh jako kazdym rokem pfipravuje
Sirokou nabidku atraktivnich doprovod-
nych programl nejen pro milovniky kva-
litni gastronomie, kulinafe a gurmany,
ale predevSim odborniky a profesionaly
z oboru. Nové trendy v gastronomii opét
zazni v komponované programové casti
GASTRO TOUR pod taktovkou agentury
T&M CREATIVE.

Novinkou je MATCHMAKING - B2B ob-
chodni setkani firem z oboru.

Program a dalsi informace o veletrhu
najdete na www.for-gastro.cz.

HLAVNi PARTNERI:

la ROK %78
/%/ \><ASSOCIATION @ L A femesel %' 1:-'
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Nejpouzivanejsi
hotelovy system v CR

Jsme pripraveni na EET.
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